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ICINDEKILER

ONSOz

STRATEJIK PLANLAMA SURECINDE KULLANILAN YONTEM
Stratejik planlama ekibinin olusturulmasi

Stratejik planlama ekibi

Hazirlik Calismalari

Stratejik Planlama Ekibinin Zaman Plani

DURUM ANALIZi
Zile'ye Kugbakisi
Zile'nin Tarihi Gelisimi
Cografi Konum ve iklimi

SOSYAL YAPI

Ilce Niifus

2007 — 2016 Yillar1 aras1 Zile niifusu ( Koy-Sehir )
2007 — 2016 Yillart aras1 Zile niifusu (Kadin-Erkek)
2012 - 2016 Yil1 yas grubuna gore Zile niifusu

EKONOMIK YAPI

Tarim ve Hayvancilik

2007 — 2016 Ilce arazi kullanim1

2007 — 2016 llge tahil iiriinleri alan ve iiretim verimliligi

2007 — 2016 lge yillik biiyiikbas hayvan sayis1 ve hayvansal iiretimi
Sanayi ve Ticaret

Zile “OSB” Organize Sanayi Bolgesi

ORGANIZASYON YAPISI
Faaliyet Alanlar1 ve Birimleri
Oda tarafindan sunulan belge/hizmetler ve faydalananlar

PAYDAS ANALIZI

Paydas Analizi

Paydaslarin Tespiti

I¢ Paydaslar

Di1s Paydaglar

Miisteriler Yararlanicilar

Paydaslarin Onceliklendirilmesi ve Degerlendirilmesi
Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi
Calismalar iki Boliimde Gergeklestirilmistir.

Birinci Bolim
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Ikinci Bolim

Paydas Goriis, Oneri ve Beklentileri

Zile Ticaret ve Sanayi Odast’nin Gelismeye A¢ik Yonleri
Zile Ticaret ve Sanayi Odas1’nin Paydas Beklentileri

KURUM iCi ANALIZi

Organizasyon Yapist

Insan Kaynaklar

Personel Egitim Durumuna Gore Dagilimi
Personel Yas Durumuna Gore Dagilimi
Mali Kaynaklar

Tahmini ve Gergeklesen Biitce

Mali Durum

Mali Analiz Raporu Kiyaslamasi

Fiziksel Kaynaklar ve Teknolojik Altyap1
Uyelerin Sektdr Dagilimi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasina Kayit ve Terk Edilenler
Kayit ve Terk Oranlari

GZFT (SWOT) ANALIZI

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Gugli Yonleri
Zile Ticaret ve Sanayi Odast’nin Zayif Yonleri
Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Firsatlar

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Tehditler

PEST CEVRE ANALIZI
Politika

Ekonomi

Sosyal

Teknolojik

MISYON, ViZYON ve POLITIKALAR, TEMEL DEGERLER, AMACLAR VE HEDEFLER
Vizyon

Misyon

Kalite Politikas1

Mali Politika

Insan Kaynaklar1 Politikas1

Basin Yayin Politikast

Bilgi ve letisim Teknolojileri Politikas1

Temel Degerler

Stratejik Amaclar ve Hedefler
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ZTSO STRATEJIK PROGRAMLARI
Stratejik Amagclar

Stratejik Amag 1

Stratejik Amag 2

Stratejik Amag 3

Stratejik Amac 4

Unsurlarin Temel Siirecleri

STRATEJIK HEDEF SWOT ILISKIiSi
Giiglii Yonleri Stratejik Hedef liskisi

Zayif Yonleri Stratejik Hedef Iliskisi

Firsatlar1 Stratejik Hedef Iliskisi

Tehditleri Stratejik Hedef Iliskisi

Gelismeye Acik Yonleri Stratejik Hedef iliskisi
Paydas Beklentileri Stratejik Hedef Iliskisi

iZLEME VE DEGERLENDIRME
ADRES VE ILETISIM BILGILERI
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ONSOZ

Degerli tiyelerimiz; kendi misyon ve vizyonunu belirlemis olan Zile Ticaret ve Sanayi Odasi,
yasal mevzuatlar cercevesinde vermis oldugu hizmetlerin kalitesini her gecen giin arttirarak,
iiyelerinden gelecek taleplere gore hizmet politikalarini olusturmus ve bu amagla kurumsal
kapasitesinin arttirilmasina yonelik stratejisini belirlemis olup;

Ekonomik, politik, finansal, ¢evresel, sosyal, kiiltiirel ve uluslararasi teknolojik baglantilarin,
piyasalar ve bireyler yoluyla kitalararas1 mesafeleri birbirine baglayan bir agin tiim diinyay1 etkisi
altina alarak yayilmasi ve bunun sonucunda diinyanin yeniden yapilanmasi Tiirkiye i¢inde yeni bir
yapilanma doneminin bagladigini isaret etmektedir.

Bu surecte 6zel sektoriin temsilcileri olduguna inandigimiz Ticaret ve Sanayi Odalari’nin bu
gelismelere ayak uydurmalari, kuruluslara yon verebilmeleri i¢in kendi yol haritalarin1 yapmalari,
uygulamalari, sonuglarini izlemeleri ve stirdiiriilebilirliklerini saglamalar1 gerekmektedir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin ana amaci Zile’nin ulusal ve uluslararasi rekabet giiciinii
arttirarak bolgenin gelisimine katkida bulunmak olarak 6zetlenebilir. Stratejik planlama ¢alismalari
Zile Ticaret Sanayi Odasi’nin vizyonunu somutlastirarak bu 6ncelikler 15181 altinda, Odamizin gok
boyutlu hizmet memnuniyeti arayisini ortaya koyarken ayni zamanda Oda biinyesindeki tim
birimlerin en iyi hizmeti, en kisa siirede ve minimum hata ile teslim etme c¢abalarini
belirginlestirmistir.

2018 - 2021 yillarii kapsayan Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 Stratejik Plani, Ticaret ve Sanayi
Odast’nin giiclii yonlerini 6ne ¢ikaran ve gelistiren, yeni iliski aglar1 olusturan, mevcut birimlerini
koruyarak daha iyi bir hizmet kalitesi icin kurumsal kapasitesini artirmayi hedefleyen, tiyeleriyle
iletisiminin zamaninda ve kolay saglanabilmesi i¢in stratejiler olusturmustur.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Zile i¢in basarilar lizerine insa edilmis bu Stratejik Plan,
sorumluluklarimizi yerine getirmede kaynaklarimizin daha etkili kullanilmasina olanak saglamakla
beraber daha yogun isbirligi aglar1 olusturarak bireylerden, 6zel sektor kurumlarindan, kamudan ve
iiniversitelerden daha fazla destek saglamay1 hedeflemektedir.

Yonetim Kurulu Baskam
Necati BICE
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STRATEJIK PLANLAMA SURECINDE KULLANILAN YONTEM

Stratejik Planlama EKibinin Olusturulmasi

Odamiz stratejik plan ¢alismalar1 Subat 2017 tarihinde baslamistir. Ik asamada yonetim
kurulu tiyeleri ve personel i¢in stratejik yaklagimlarin kurum iginde bir kiiltiir haline gelmesi i¢in bir
strateji grubu olusturulmustur.

Stratejik Planlama EKkibi

Yonetim Kurulu Bagkani Necati BICE,

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Halil SESVEREN,

Meclis Uyesi Emin AKKOCA,

Genel Sekreter Ertugrul Oguz SENGOR,
Dis Ticaret Uzmani Tugba VURAL OZYESIL,
Akreditasyon Sorumlusu Teoman ESENER

Stratejik Planlama ekibi olarak Akreditasyon Kurulumuzun Stratejik Plan hazirliklarinda Oda
iyelerinin ihtiyaglarina ve bolgenin kalkinmasina yonelik stratejiler gelistirmeyi hedeflemis olup, bu
baglamda olusturulan sekiz aylik ¢aligma plani ile 2018-2021 stratejik hedeflerini gerceklestirmeyi
amaclamaktadir.

Stratejik Plan1 “Akreditasyon Kurulu” olarak Akreditasyon Kurulu toplantilarinda performans
gostergelerini izlemek ile yikimladar.

Hazirhk Calhismalar

Stratejik plan hazirlanirken Oda ve Borsalar icin stratejik planlama bilesenleri izlenmistir. ilk
olarak Yonetim Kurulu ile birlikte stratejik plan bilesenlerini agiklayan bir toplanti diizenlemis ve is
takvimi olusturulmustur. Calisma planina gore paydaglar belirlenmis, mevcut durum analizi igin alt
yap1 olusturulmus ve ortak bir kurum vizyonuna ulasmak i¢in tiim birimlerdeki yoneticiler ile
toplantilar yapilmistir.

Sekiz aylik caligma takviminde paydaslarimiz ve iiyelerimiz ile anketler yapilmis ayrica
stratejik faaliyetleri belirlemek icin ¢alistay diizenlenmistir. Konsolide edilen oneriler dogrultusunda
hazirlanan stratejik plan taslagi diizenlenen bir toplanti ile yonetim kurulunu sunulmus ve Oneriler
dogrultusunda vizyon revize edilmistir.
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Stratejik Planlama Ekibinin Zaman Plam

Zaman Plam

SN. Eylem Adt Baslangi¢ Sure Sorumlusu
1 Siire¢ Tasarim Hazirliklart 01.022017 1Ay Sorumlusu
2 Stratejik Plan Ekibinin Olugturulmasi 23.02.2017 2 Saat Sorumlusu
3 Egitim 05.04.2017 1 Saat Sorumlusu
4 Cahstay Toplantisi 05.04.2017 1 Saat Sorumlusu
5 Toplanan Dékimanlar 02.05.2017 2Ay Tiim Birimler Dig Paydaglar
6 Paydas Analizi 15052017 1Ay Stratejik Plan Ekibi
7 Durum Ananlizi ( Nerdeyiz) 02072017 1Ay Stratejik Plan Ekibi
8 Onceliklerin Belirlenmesi (Stratejik Konular) 02072017 1Ay Stratejik Plan Ekibi
9 Misyon - Vizyon - Ilkeler ( Kimiz ?, Neyiz? ) 21082017 1Ay Stratejik Plan Ekibi
10 Stratejik Amaglarm Belirlenmesi ( Nerde Olmak Istiyoruz ? ) 21082017 1Ay Stratejik Plan Ekibi
11 Amaglara fliskin Hedeflerin Belirlenmesi 21082017 1Ay Stratejik Plan Ekibi
12 Hedeflere iliskin Stratejilerin Belirlenmesi 05.09.2017 1Ay Stratejik Plan Ekibi
13 Yillik Bazda Is Planmin Hazirlanmas: 11.09.2017 10Gin  Stratejik Plan Ekibi
14 Stratejik Planin Genel Gozden Gegirilmesi 21.09.2017 10Gin  Stratejik Plan Ekibi
15  Stratejik Planin Metinsel Yazimu 26.09.2017 5Gin Stratejik Plan Ekibi
16 Stratejik Plan Raporunun Onay1 25.10.2017  5Gin Yonetim Kurulu Bagkan1
17 Stratejik Planm Yaymlanmast 11112017 7 Gin Basm Yaym
18 Stratejik Planin Duyurulmasi 15112017 1Gin Yonetim Kurulu Bagkan1
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DURUM ANALIZIi

ZILE'YE KUSBAKISI
Zile'nin Tarihi Gelisimi

Zile tarih ve kiiltiiriin kucaklastig1 bir Anadolu kenti 4000 yillik tarihi ile onlarca medeniyete
ev sahipligi yapmis olan Zile, yetistirdigi sair, yazar, ressam ve sanatgilarla bir kiiltiir kenti oldugunu
ispatlamustir.

Zile MO 1600 YILINDA Anaitis inancinin dini merkezi olup, burada sonbahar da Amanos
adli tapinakta her yil ta¢ giyme torenleri yapilir, bu torenlere 40-50 bin kisinin katildig1 tarihi
kaynaklarca belirtilmistir. Bu ayinler daha sonra ticari bir organizasyon halini almis ve giiniimiize
kadar gelen Asirlik Zile Panayir1’ na donliigmistiir. Binlerce yildir yapilan panayir Zile’yi bir ticaret
merkezi haline getirmistir.

Selcuklu, Osmanli ve Cumhuriyetin ilk yillarinda gerek sanat gerek kiiltiir ve gerekse
ekonomik anlamda 6nemli bir sehir olan Zile, 1970’li yillarin sonlarina dogru ekonomik anlamda
oldukgca kiiclilmiis ve gb¢ vermeye baglamistir.

Zile halki tarihinden gelen kabiliyetleri ile girisimci iiretmesini ve {irettigini satmasini bilen
bir vizyona sahiptir.

1970’11 yillarda sik sik Zile’yi ziyarete gelen merhum sanayici Vehbi KOC Zile’ de yine
rahmetli olan Ahmet MERAL’ a ait bir atolyeyi gezerken gordiigii ekipmanlar karsisinda hayrete
diismiis “ Bu 5 metrelik torna bizim fabrikalarda yok. Ne yapiyorsunuz bunlarla?* diyerek hayretini
dile getirmistir.

Cumhuriyet doneminde de biiyiik ¢apta devletten bir yatirim alamayan Zile, kendisine bagl
olan ve simdi bir¢ogu ilge merkezi konumundaki yerlesim merkezlerinin koparilmasi ile olduk¢a kan
kaybetmistir. Zile 1890 tarihi itibar1 ile 630 koyli ve 9 nahiyesi olan biiyiik bir sehirdir. Zile’nin
blinyesinden suan Coruma bagli Alaca, Ortakdy, Mecitozii, Yozgat’a baghh Cekerek, Kadisehri,
Akdagmadeni ilgeleri ve bunlara bagh yiizlerce koy koparilmistir.

Zile 16. ylizyilda bir ticaret ve imalat merkezidir. Halkin biiyiik boliimii dokumacilik,
dericilik, boyacilik ve diger sanat dallarinda faaliyette bulunmaktadir. Elde edilen gelire ve verilen
toplam vergiye gore ZILE; Harput, Adana, Malatya, Kayseri ve Antep gibi Anadolu'nun en nemli
ekonomik merkezlerindendir.

Evliya Celebi 1650'li yillarda, Zile’de 5 han, i¢inde 800 dilkkan bulunan ¢arsi, 4 kapili bir
bedesteni oldugunu yazmaktadir. Ticaret yollar1 iizerinde olmasi sebebi ile gerek Anadolu
medeniyetleri donemlerinde ve gerekse Selguklu ve Osmanli doneminde 6nemli bir merkezdir.

18. ylizyilda Anadolu'da padisahin divan karari ile kurulan Ulusal alti panayirdan (Zile,
Izmir-Buca, Balikesir-Can, Gonen, Ankara-Yaprakli, Amasya,) birisi Asirlik Zile Panayir1 olup, Zile
ye Anadolu tiiccarlarinin yani sira Suriye'den biiyiik tliccarlar gelirdi. Panayirda ve tliccarlarin
emniyeti icin Sivas Vilayeti’nden birkag bolik nizamiye askerleri géreviendirilirdi.

Cumhuriyet’le birlikte Zile 197011 yillara kadar ticari yonden cevre il ve ilgelerin cazibe
merkezi olma 6zelligini korumustur.

Asirlik Zile Panayir1 yiizyillardir siiregelmekte ve ilge ekonomisine katkida bulunmaktadir.
Leblebisi ve pekmezi meshur olup halen Zile i¢in gelir ve tanitim kaynagidir. Bazi el sanatlari
siirdiiriilmektedir. Halki el sanatlari, ticaret, tarim ve hayvancilikla geginmektedir,
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Imalat sanayinde 1600 kisi calismaktadir. Un fabrikalari, tekstil, sentetik cuval, pekmez,
salca, lastik ayakkabi, mobilya, makine, plastik dograma ve 1sicam fabrikalar1 tiretimde
bulunmaktadir. Son yillarda Zile'nin kuzey koylerinde mermer ocaklart isletmeye acilmas,
Turkiye’nin en verimli mermer ocaklar1 bu bolgede bulunmaktadir.

1923 yilinda kurulan Zile Ticaret ve Sanayi Odasinin bugiiniine baktigimizda 7 Meslek
grubuna ayrilmis, 5 Yonetim Kurulundan, 19 Meclis Uyesinden olusmaktadir. Kuruldugu giinden bu
gine kadar iye sayist artan Oda olarak Turkiye Odalar ve Borsalar  Birligi
Ile Odalar ve Borsalar Kanunu hikimlerine gore faaliyetini surdiren Zile Ticaret ve Sanayi
Odasi Uyelerine ve kamu kurum ve kuruluslarina hizmet vermeye devam etmektedir.

Cografi Konum ve iklim

Ic Anadolu Bélgesi ile Karadeniz Bolgesi sinir kesiminde, Orta Karadeniz Bélgesi’nde yer
alan Zile ilgesi cografi konumu itibariyle 40° 04° - 40° 26 “ kuzey enlemleri ile 35° 06’ - 36° 26° dogu
boylami arasinda yer almaktadir. flgenin yiizolgiimii 1.561 km?’dir. Ilge merkezi ortalama yiikseltisi
740 metredir.

Ilgenin kuzeyinde Amasya ili, giineyinde Artova ilgesi ve Yozgat - Kadisehri ilgesi, batisinda
Yozgat - Cekerek ilgesi ve Amasya - Goyniicek ilgesi dogusunda ise Turhal ilgesi yer almaktadir. 1l
merkezine uzakhigi 70 km'dir. Zile ilgesi bagli 4 belde ve 109 kdy ile yilizolgimii agisindan Merkez

ilceden sonra ilin 2. en buyuk ilgesidir.
—

A

——

R _

SuUL

Zile ilgesi ortalama 120 km? biiyiikliiglindeki ovalik bir alanin kuzeybatisinda yer alir. Kendi
adin1 tastyan ovanin orta kesimlerinde, aliivyonlar igerisinde adeta adalar seklinde kiiciik tepecikler
bulunur. Bunlar, giineyde Hiiseyin Gazi Tepesi (909 m.), Boztepe (916 m), Inekucantepe (935 m),
Gilingérmez Koyl; dogusunda Mantarlitepe (955 m), Elmalitepe (909 m), giineybatida Geristepe
(1049 m), Sivrigaltepe (917 m), batida Gokgegiztepe (1126 m) doguda Turnatepe (849 m), kuzeyde
Legenciktepe (867 m) ve Fakirtarlasitepe (950 m)'dir.

Zile ovasin1i hemen her taraftan orta yiikseklikteki daglar ¢evreler. Ovanin en yiliksek noktalar
kuzeyde ve glneyde bulunmaktadir. Zile ovasiin kuzeyinde 1348 m yiiksekliginde Karliktepe ve
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1361 m yiiksekliginde Ilemeserkayatepe, cok daha kuzeyinde ise 2062 m yiiksekligindeki Akdaglar
yer almaktadir. Glineyinde ise 1907 m yiiksekliginde Devecitepe, 1536 m yiiksekliginde Aktastepe
ve 1228 m yiiksekliginde Hasangaltepe bulunmaktadir.

Zile, I¢ Anadolu iklimi ile Karadeniz iklimi arasinda gegis 6zelligi tasiyan bir kenttir. Yazlar
az yagisli, kiglar soguk ve karli geger. Hakim riizgar kuzeydogu riizgaridir. Bitki ortiisii bakimindan
Zile’de cok fazla cesitlilik bulunmamaktadir.

En 6nemli yesil alanlar1 Baglar Bolgesi olusturmaktadir. Baglar Zile’nin Kuzey ve Giiney
yoniinde yer almaktadir. Zile’de orman alanina rastlanmamakla birlikte, sik agagliklarin ve
caliliklarin yer aldig1 bolgeler bulunmaktadir

Bolgede akarsu sikligi oldukca fazladir. Bunlarin iginde en 6nemlisi Zile deresidir. Yukari
kisimlarda Silis6zii ve Hotan, kuzeydogu kesimlerinde bogaza dogru olan yerlerde Hamide deresi
adin1 alan ve Zile'nin 6 km kadar dogusundan gegen dere, giineydeki Deveci daglarindan dogup,
ovaya karistiktan sonra kuzeydoguya dogru akisina devam ederek Turhal dolaylarinda Yesilirmak' a
karigir. Uzunlugu ortalama 60 km kadar olan dereye bazen "Cekerek" de denilmektedir, oysaki asil
Cekerek deresi, Deveci daglarinin giineyinden akmakta ve Amasya'nin giineyinde Yesilirmak'a
ulagsmaktadir. Zile deresinde son bulan diger dereler ise Degirmendere ve Biikliidere' dir.

Stratejik Plan Revizyon No: 01 Revizyon Tarihi: 04.09.2019 Sayfa 11



Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

SOSYAI YAPI

Ilge Niifus
31.12.2016 Tarihli TUIK “ADNKS” Verilene gore niifusu 56.185 kisi olan Zile, niifusunun
27.841 Erkek, 28.344°1 ise Kadindan olugsmaktadir. Tokat’a bagl ilgeler arasindaki niifus biyikligi
siralamasinda ise Merkez, Erbaa, Turhal ve Niksar il¢esinden sonra besinci sirada yer almaktadir.

31 ARALIK 2016 TARIHLi ADRESE DAYALI NUFUS KAYIT SiSTEMi SONUCLARI
iLCE VE CiNSIYETE GORE iL/iLCE MERKEZLERI iLE BELDE/KOY NUFUSLARI

Acikla

ma:

il, ilce, belediye, kdy ve mahallelere gére niifuslar belirlenirken; Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii (NVIGM) tarafindan, ilgili mevzuat
ve idari kayitlar uyarinca Ulusal Adres Veri Tabani’ nda yerlesim yerlerine yonelik olarak yapilan idari baglilik, tiizel kisilik ve isim degisiklikleri
dikkate alinmaktadir.

iL iLCE TOPLAM iL VE iLCE MERKEZLERI BELDE VE KOYLER

KAYIT | KAYIT |iLADI |iLGE ADI

NO NO TOPLAM | ERKEK KADIN | TOPLAM | ERKEK | KADIN | TOPLAM | ERKEK | KADIN
60 1679 |TOKAT | MERKEZ 192.065 | 95.515 96.550 | 148.149 | 72.341 75.808 43916 | 23.174| 20.742
60 1740 | TOKAT | ZILE 56.185 | 27.841 28.344| 34.100| 16.837| 17.263 22.085| 11.004| 11.081

Kaynak: 31.12.2016 Tarihli TUIK “ADNKS” Verilenden almmugtir.*

2007-2016 Yillar1 Aras1 Zile Niifusu (KOy-Sehir)
flgede yasayan niifusun %39,30’si kirsal alanda yasamaktayken, %60,70’s1 kentsel alanda
yasamaktadir. Ilgenin kirsal alan niifusu 2007-2016 yillar1 arasinda 2016 yili 2007 yilina oranla %

67,36 oraninda kirsal alanda azalmis, kentsel alan niifusu ise % 5,68 oraninda azalmustir.

ilge Niifuslari

Satirlar Koy Sehir

2007 Tokat (Zile) 32783 36154
2008 Tokat (Zile) 32207 35017
2009 Tokat (Zile) 29828 35417
2010 Tokat (Zile) 27484 35717
2011 Tokat (Zile) 26289 35330
2012 Tokat (Zile) 27323 34442
2013 Tokat (Zile) 25036 34708
2014 Tokat (Zile) 23856 34291
2015 Tokat (Zile) 22523 34204
2016 Tokat (Zile) 22085 34100

Kaynak: 31.12.2016 Tarihli TUIK “ADNKS” Verilenden alinmustir.’

! https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr
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TOKAT/ZILE

2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

2007-2016 Yillar1 Aras1 Zile Niifusu (Kadin-Erkek)
flgede yasayan niifusun oranlar1 %50,45’i kadin, % 49,55’ erkektir.

TOPLAM
TOPLAM ERKEK KADIN
TOKAT ZILE 56.185 27.841 28.344
Kaynak: 31.12.2016 Tarihli TUIK “ADNKS” Verilenden alinmistir.*

iLADI iLCE ADI

2012-2016 Yil, Yas Grubuna Goére Zile Niifusu

Ilgede yasayan niifusun artis gdsteren yas grubu [ (50-54), (60-64), (65-69), (70-74), (85-89) ]

flgede yasayan niifusun azalis gosteren yas grubu [ (15-19), (20-24), (25-29), (30-34), (35-39),
(40-44), (45-49) ]

ibbs-Diizey1, ibbs-Diizey2, il Ve ilge Niifuslari

15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-84 85-89
Zile 6430 5120 4849 4646 4309 4373 3939 3969 3862 3270 2568 2278 1494 720 198
Zile 6162 5048 4611 4498 4408 4170 4039 3861 3885 3426 2497 2008 1728 732 206
Zile 5934 4800 4357 4234 4420 3883 3978 3904 3616 3702 2602 1855 1913 807 230
Zile 5685 4225 4054 4196 4166 3643 4035 3537 3995 3765 2741 2025 1838 854 268
Zile 5458 3964 3703 4174 4069 3552 4144 3498 4053 3726 2897 2036 1735 913 307
Zile 5351 4146 3678 4020 4048 3856 4014 3763 3911 3814 2968 2162 1751 987 362
Zile 5157 4128 3491 3691 3929 3933 3770 3750 3777 3697 3124 2090 1559 1187 375
Zile 4988 3878 3274 3506 3640 3972 3528 3784 3852 3712 3447 2260 1456 1267 414
Zile 4894 3749 3141 3256 3690 3795 3289 3711 3671 3786 3643 2392 1568 1227 449
Zile 4807 3693 3148 3084 3771 3755 3240 3882 3423 4065 3569 2553 1582 1181 482

M 2007 Zile m 2008 Zile ™ 2009 Zile ™W2010Zile m2011Zile m2012Zile m2013Zile m 2014 Zile 12015 Zile m 2016 Zile
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Kaynak: 31.12.2016 Tarihli TUIK “ADNKS” Verilenden alinmistir.

? https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr
* https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr

Stratejik Plan Revizyon No: 01 Revizyon Tarihi: 04.09.2019 Sayfa 13




Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

EKONOMIK YAPI

Tarim ve Hayvancihik

flge yiizdlgiimiiniin % 51’ini tarim arazileri olusturmaktadir. Tokat ilinde sulanan tarim
arazilerinin %21,1’i Zile ilgesinde bulunmaktadir. Ilcede ekilen tarim arazilerinin % 33,5%i
sulanabilmektedir. Ilcede yetistirilebilen 60 cesit tarim iiriinii i¢erisinde tahillar 6n plandadir. Bunun
yaninda seker pancari, yaglik aygicegi, yem bitkileri (fig) ve her cesit meyve ve sebze
yetistirilmektedir.

2007-2016 Tlce Arazi Kullanimi

TURKIYE ISTATISTIK KURUMU
BiTKISEL URETIM ISTATISTIKLERI VERI TABANI

Yil 2007 2016
il Kodu 60 60
il Adi Tokat Tokat
ilce Kodu 11 11
ilce Adi Zile Zile
Toplam Alan(dekar) 718.243,00 722.929,00
Tahillar ve diger bitkisel Grlinlerin ekilen alani(dekar) 643.276,00 637.300,00
Nadas alani(dekar) 6.540,00 44.249,00
Sebze bahgeleri alani(dekar) 28.190,00 23.226,00
Meyveler, icecek ve baharat bitkilerinin alani(dekar) 40.237,00 18.154,00
Sus Bitkileri Alani(Dekar) 0 0

Kaynak: 31.12.2016 Tarihli TUIK Tarim ve Hayvancilik Bakanlig: verilerinden almmustir.”

2016 yilinda 722.929 Alan dekar olarak iiretim gergeklestiren ilgenin il iiretimindeki payi
%17,6°dir. Ilgedeki bitkisel iiretimin %82,78’ tarim iiriinleri olusturmaktadir. 1l genelindeki en
bliyiik tarim {iriinii iiretim alan1 Zile ilgesine aittir.®

* https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=95&locale=tr
> https://biruni.tuik.gov.tr/bitkiselapp/bitkisel.zul
® https://biruni.tuik.gov.tr/bitkiselapp/bitkisel.zul
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

2007-2016 flge Tahil Uriinleri Alan ve Uretim Verimliligi

TURKIYE ISTATISTIK KURUMU
BiTKISEL URETIM ISTATISTIKLERi VERI TABANI

il il Adi  ilce Adi  Grup ad Uriin adi Ekilen alan | Hasat edilen
(dekar) alan (dekar)
Bugday Durum) 16.252 16.252
Bugday (Diger) 382.378 382.378
_ Arpa (Diger) 25.169 25.169
2016  Tokat Zile Tahillar
Cavdar 30 30
Yulaf (Dane) 498 498
Tritikale (Dane) 179 179
Bugday (Durum) 34.544 30.706
Bugday (Diger) 363.144 327.715
Misir (Dane) 22 22
2007  Tokat Zile Tahillar  Arpa (Diger) 30.000 27.000
Cavdar 20 20
Yulaf (Dane) 15 15
Tritikale (Dane) 150 150

Kaynak: 31.12.2016 Tarihli TUIK Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1 verilerinden alinmustir.’

Uretim (ton)

4.458
111.598
8.541
10

86

56
3.805
45.754
15
5.400

30

Verim (kg/da)

274
292
339
333
173
313
124
140
682
200
100
133
200

2016 yilinda 63 ¢esit iiriin ile ilgenin il iiretimindeki payr %17,6’dur. ilcedeki bitkisel {iretimin
%82,78’1n1 tarim iiriinleri olusturmaktadir. il genelindeki en biiyiik tarim iiriinii iiretim alan1 Zile

ilgesine aittir.

2007-2016 Tl¢e Yilhk Biiyiikbas Hayvan Sayisi1 ve Hayvansal Uretimi

| TURKIYE iSTATISTIK KURUMU
HAYVANCILIK iSTATISTIKLERI VERi TABANI

‘ Yillik Hayvan Sayisi ve Hayvansal Uretim

Hayvan Adi Sigir(Yerli) Sigir(Yerli)

il Kodu 60 60

il Adi Tokat Tokat

lice Kodu 11 11

lice Adi Zile Zile

Yil 2007 2016

Yetiskin 13.300 8.210
Geng-Yavru 4.200 2.535
Toplam 17.500 10.745
Sagilan hayvan sayisi (bas) 5.074 4.257
Sit (Ton) 7.027,49 5.895,95
Kesilen hayvan sayisi yetiskin(bas) 0 0
Kesilen hayvan sayisi yavru(bas) 0 0
Kesilen hayvan sayisi toplam (bas) 0 0
Kaynak: 31.12.2016 Tarihli TUIK Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1 verilerinden alinmustir.®

7 https://biruni.tuik.gov.tr/bitkiselapp/bitkisel.zul
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

flce ekonomisindeki 6nemli bir diger yapitas1 ise hayvanciliktir. Tlgedeki biiyiikbas hayvan
sayisi, yetiskin hayvan, geng yavrular ile hayvansal {irlinler arasinda et, siit, 5Gnemli yer tutmaktadir.

31.12.2016 Tarihli TUIK Tarim ve Hayvancilik Bakanligin verilerine dayanarak Ilgenin,
2007 yilinda 5074 biiyiikbas hayvan iken 2016 yilinda 4257 biiyiikbas hayvan ile sut Gretimi
oranlarin da %16,10 diisiis yasanmustir.

Sanayi ve Ticaret

Sanayi sektoriinde ilgede 43 adet isletme faaliyet gdstermektedir. Ilcede &n plana ¢ikan sanayi
isletmeleri Zile Sebat Makina, Birsan Un, Sarmetsan Plastik, Ozkaleli Gida, Sesveren Makine, Sahin
Kardesler, Topguoglu Gida, Dogmazer Gida, 4K Egitim araglar sayilabilir.

TURKIYE iSTATiSTiIK KURUMU
DIS TICARET iSTATiSTiKLERi VERi TABANI
Yillara gore dis ticaret

2016 yih verileri gegicidir.

vil ihracat TL ithalat TL

2012 274.565.015.882 426.229.492.948
2013 289.750.378.363 479.228.041.284
2014 345.293.745.695 529.625.047.481
2015 391.461.317.800 562.315.556.543
2016 431.848.493.766 600.475.136.714

Kaynak: 31.12.2016 Tarihli TUIK Dis Ticaret Istatistigi verilerinden alinmigtir.®

Turkiye’nin Dis Ticaret Istatistikleri verileri geriye déniik 5 yilik verileri tabloda verilen
degerler bazinda gergeklesmis olup Tokat Bilim, Sanayi ve Teknoloji il Miidiirliigii'niin isletmeler
bazinda yaptigi 2012 ihracat verileri arastirmasma gore Tokat ilinde 154.094.402 $ ihracat
gerceklestirilmistir. Zile ilgesinde faaliyet gosteren 7 isletmenin toplam ihracat tutar1 1.884.616 $
olarak belirlenmistir. Bu rakamla Zile ihracat yapan 7 ilge arasinda 6. sirada yer almaktadir. il
ithracatina %1,2 oraninda katki saglayan ilgede gida iirlinleri, makina okul sirast ve hurda metal
iiriinleri ihrac edilmektedir. flgedeki toplam ihracatin % 53’ii Zile Sebat Makine Dis Ticaret ve
Sanayi Ltd. Sti’ ye aittir.

Zile “OSB” Organize Sanayi Bolgesi

Tokat ilinde yer alan 5 OSB'den biri Zile ilgesinde bulunmaktadir. 110 hektar biiyiikliigiindeki
Zile OSB'deki 64 adet sanayi parselinin 7 adeti tahsis edilmesine ragmen sadece 4 isletme faaliyet
gostermektedir. Faaliyette olan Aktaslar Kereste Nakliye Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi, Sahin
Kardesler Otomotiv Torna Nakliye Insaat Akaryakit Tarim Hayvan Uriinleri Sanayi ve Ticaret

® https://biruni.tuik.gov.tr/bitkiselapp/bitkisel.zul
? https://biruni.tuik.gov.tr/disticaretapp/disticaret.zul?param1=0&param2=0&sitcrev=0&isicrev=0&sayac=5801
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Limited Sirketi, Zela Tekstil Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi, Burak Dogansoy Mermer Insaat
Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi dir.

Genel Bilgiler Zile OSB
Kurulus Yilt 2006
1. Tekstil
Agirlikli Sektorler 2.0rman Uriinleri

3. Tarim Makinalari
Lokasyon Bilgileri

En Yakin Karayolu 1 Km

En Yakin Liman 230 Km
En Yakin Demiryolu 10 Km

En Yakin Havayolu 65 Km
Imar ve Parsel Bilgileri

Biiyiiklugii 110 Hektar
Sanayi Parsel Sayisi 70

Tahsis Edilen 13

Tahsis Edilecek 57

Calisan Kisi Sayisi 55

Arsa Satig Bedeli * 2,0 TL/m2
Enerji Altyap: Bilgileri

Dogalgaz Var m1? Dogalgaz ihalesi tamamlanmis olup altyap1 calismalar: yapilacaktir.
Su Temini Evet

Kaynak: OKA Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi verilerinden alimustir. ™

1% http://www.oka.org.tr/okalcerik.aspx?ld=61
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

ORGANIZASYON YAPISI

Faaliyet Alanlar: ve Birimleri

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 5174 sayili Kanunun 4. maddesinde belirtildigi gibi Oda iiyelerinin
miisterek ihtiyaglarin1 karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk ile olan
iliskilerinde diirtistligi ve gliveni hakim kilmak iizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismayi
korumak ve bu konuda yazili hizmetler ile mevzuatla Odalara verilen gorevleri yerine getirmek
amaciyla kurulmustur ve tiizel kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.
Organlarin gorev ve faaliyetleri kisaca asagida siralanmustir.

Verilen Hizmetlerden Faydalananlar

Belge / Hizmetler Oda Uyeleri Uye Olmayanlar Kamu Kurum ve Kurulusglar

Oda Kayit Belgesi X

Faaliyet Belgesi

Ticaret Sicil Kayit Sureti

iflas ve Konkordato Belgesi

Ticaret Sicil Tasdiknamesi

Yetki Belgesi

ihale Durum Belgesi

Cirak Kayit islem Belgesi

Azami Fiyat Tarifesi

Fatura Tasdiki

Kimlik Karti

Ortaklik Durum Belgesi

Yerli Mali Belgesi

x

Bag-Kur Formu

Rayic Fiyat Tespiti

Hakem Bilirkisi Raporu

Kapasite Raporu

Ekspertiz Raporu

is Makinesi Tescil Belgesi

Mense Sahadetnamesi

Fuar Organizasyonlari

X | X | X[ X|X

Egitim Seminerleri

imza Onayi Belgesi

imalat Yeterlilik Belgesi

imalatci Belgesi

Mucbir Sebep Belgesi

Tahsis ve Sarfiyat Belgesi

XXX XX XXX XXX XXX X XXX XXX X]|X|[X[X]|X]|X
x
x

Tapu Yetki Belgesi
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

PAYDAS ANALIZI

Paydas Analizi

Katilimeilik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Odanin etkilesim i¢inde oldugu
taraflarin goriislerinin dikkate alinmasi stratejik planin sahiplenilmesini saglayarak uygulama sansini
artiracaktir. Diger yandan, odanin hizmetlerinin yararlanici ihtiyaglar1  dogrultusunda
sekillendirilebilmesi icin yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi gerekmektedir. Bu nedenle durum
analizi kapsaminda paydas analizinin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Paydas analizi katilimla devam eden bir siirectir. Bu anlayis dogrultusunda Zile Ticaret ve

Sanayi Odasi faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetleri etkileyen ilgili taraflart stratejik plana dahil
etmek amaciyla paydaslar belirlenmistir. Paydaslar, Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin kaynaklar1 ve
hizmetlerinden etkilenen kisi, grup veya kurumlardir. Stratejik plan g¢aligmalari kapsaminda {i¢
asamada gerceklestirilen paydas analizi ile i¢ ve dig ilgili taraflarin belirlenmesi ve bunlarin
onemlerinin tespiti, Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin faaliyetlerini nasil etkiledikleri analiz edilmistir.

Paydaslarin Tespiti

Bu asamada, oday1 etkileme ve odadan etkilenme durumlar1 goz Oniine alinarak, odanin
etkilesim icinde bulundugu ilgili taraflar olarak odanin paydaslari belirlenmistir. Daha sonra
paydaslar; i¢ paydaslar, dis paydaslar ve iiyeler olarak siniflandirilmistir. Bu siniflandirma, farkl
paydas gruplar1 arasindaki iligkilerin dogru kurulabilmesini ve odanin faaliyet gosterdigi ¢evrenin
tanimlanabilmesini saglamaktadir.

I¢ Paydaslar

Odanin faaliyetlerinden etkilenen veya odayi etkileyen oda igindeki kisi, grup veya (varsa)
ilgili/bagli kuruluslardir. Odanin ¢alisanlari, meclis dyeleri ve meslek komiteleri i¢ paydaslara 6rnek
olarak verilebilir.

Dis Paydaslar

Odanin faaliyetlerinden etkilenen veya oday: etkileyen kurulus disindaki kisi, grup veya
kurumlardir. Odanin faaliyetleriyle iliskisi olan diger kamu ve 6zel sektor kuruluslari, odaya girdi
saglayanlar, birlikler ise dis paydaslara 6rnek olarak verilebilir.

Miisteriler (Yararlanicilar)

Odanin tirettigi Uirlin ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya
kurumlardir. Uyeler (miisteriler) dis paydaslarin alt kiimesidir. Paydaslar belirlendikten ve
siniflandirildiktan sonra, neden paydas olduklar1 sorusuna cevap aranmistir. Bu degerlendirme
paydaslarin oda ile olan iligkilerinin belirlenmesi agisindan onemlidir. Neden paydas sorusu,
paydaslarin sunulan iirlin, hizmet ve beklentileri karsilayabilme kabiliyetine gore “Temel Ortak”,
“Stratejik Ortak™ ve “Hizmet Alanlar” seklinde cevaplandirilmistir.
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Paydaslarin Onceliklendirilmesi ve Degerlendirilmesi

Paydaslarin tiimii ile etkili bir iletisim kurulmasinin imkansiz olabilecegi durumlarda, paydas
goriislerinin alinmasinda ve plana yansitilmasinda etkinlik saglamak {izere belirlenen paydaslarin
onceliklendirilmesi gerekir. Paydaslarin  Onceliklendirilmesinde; paydasin oda faaliyet ve
hizmetlerini yonlendirme, destekleme veya olumsuz etkileme giicii “Paydasin Etki
Derecesi” ve odanin paydasin beklenti ve taleplerini karsilama konusunda verdigi 6ncelik “Paydasin
Onem Derecesi” dikkate alinir.

Odanin paydaslarmin dnceligi belirlenirken, Paydas Onem/Etki Matrisinden yararlanilmistir.

Paydas Onem / Etki Matrisi

Onem/Etki Zayif Gugclu
Onemsiz Izle Bilgilendir
Onemli Cikarlarin1 gézet, Calismalarina dahil et Birlikte Calis

Paydas analizi kapsaminda, 05.04.2017 tarihinde Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin
paydaslarin belirlenmesi caligmast yapilarak paydas listesi olusturulmustur. ikinci asamada, Zile
Ticaret ve Sanayi Odasi’nin faaliyetlerini etkileyebilme giicli ve faaliyetlerinde etkilenme derecesine
gore paydaslarin 6nem siralamasi yapilarak onceliklendirilmistir. Zile Ticaret ve Sanayi Odast’nin i¢
ve dis paydaslari, neden paydas oldugu ve paydas 6nceligi asagidaki “Paydas Listesi” tablosunda yer
almaktadir.

Paydas Goriislerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Paydas goriislerinin alinmasi asamasinda, Oncelikle, goriisiilecek kigiler ve paydasin
erisilebilirligi, paydasin 6nemi ve etkisi gibi etkenler gbz Oniine alinarak, i¢ ve dis paydas sorulari,
miilakat ve toplantilar gibi yontemlerden hangisinin uygulanacagina karar verilmesi gerekir.

Bu asamada, paydas goriislerinin alinmasinda yontem olarak, paydas goriislerinin etkin ve
amaca uygun belirlenmesi ve stratejilere aktarilmasinda en etkili yontem olmasindan dolay1 ¢alistay
yontemi se¢ilmistir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi1 “dis paydas goriis, 6neri ve beklentileri degerlendirme
calismas1” 02.05.2017 tarihinde dis paydaslarla birebir, posta ve elektronik ortam (e-posta) ile
goriismeler sonucu alinan degerlendirmelerle yapilmistir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 “I¢ paydas goriis, oneri ve beklentileri degerlendirme Calistay1”
05.04.2017 tarihinde i¢ paydaslarla Zile Ticaret ve Sanayi Odasi toplanti salonunda
gerceklestirilmistir. GOriis ve dnerilerin belirlenmesinde ¢alistay tekniklerinden yararlanilmistir.
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Calisma iki boliimde gerceklestirilmistir

Birinci bolumde;

Paydaslara Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin gelismeye agik yonleri hakkinda goriisleri
sorulmus; daha sonra da bu goriisler dogrultusunda belirlenen konularla ilgili gelistirme Onerileri
alinmustir.

Ikinci bolimde;

Paydaslarin Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’ndan beklentileri saptanmis olup “dis paydas goriis
ve Onerilerini degerlendirmesi” sonunda hazirlanan ve paydaslar tarafindan belirtilen tim goriis,
oneri ve beklentilerden olusan ayrintili raporun kisa 6zeti asagida sunulmaktadir.

Paydas Listesi

Paydas I‘;‘P:;g;i;f I{.Jl;els Neden Paydas Onceligi
Meclis Uyeleri I¢ Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Yaénetim Kurulu Uyeleri Ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Disiplin Kurulu Uyeleri I¢ Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Meslek Komiteleri Uyeleri I¢ Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Oda Uyeleri I¢ Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Oda Personeli I¢ Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Eksperler ve Bilirkisiler Tedarikgiler Stratejik Ortak Birlikte Calis
Zile Kaymakamlig1 Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte Calis
Zile Belediyesi Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte Calis
G.O.P. Universitesi Zile Dincerler Turizm | Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte Calis
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksek Okulu
Turhal Ticaret ve Sanayi Odasi Dis Paydas Stratejik Ortak Bilgilendir
Zile Ticaret Borsasi Dis Paydas Stratejik Ortak Bilgilendir
Tokat Ticaret Borsasi Dis Paydas Stratejik Ortak Bilgilendir
KOSGEB  Tokat Hizmet Merkezi | Dis Paydas Stratejik Ortak Bilgilendir
Miidiirliigii
0.S.B. Yo6netim Kurulu Bagkanlig Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte Calis
Zile Mesleki Egitim Merkezi Midirligi Dis Paydas Stratejik Ortak Birlikte Calis

Revizyon Tarihi: 04.09.2019
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Paydas Goriis, Oneri ve Beklentileri

05.04.2017 tarihinde gergeklestirilen Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 “paydas goriis, Oneri ve
beklentilerinin belirlenmesi” ¢alistayin' da paydaslar tarafindan belirlenen Zile Ticaret ve Sanayi
Odasr’nin gelismeye agik yonleri ve paydaslarin odadan beklentileri asagida 6zet olarak sunulmustur.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasr’nin Gelismeye Ac¢ik Yonleri

Sira Konu Stratejik Puan
1. Uye fikirlerinin desteklenmesi 14
2. Tarima dayal1 bir sehir degerlendirilmeli 10
3. Kurumlar arast iletisim eksikligi 7
4. Egitim projesinin hayata gegirilmesi 5)
5. Belgelerin tiim kayitlarinin bilgisayar ortamina aktarilmasi 2

Zile Ticaret ve Sanayi Odas’min Paydas Beklentileri

Sira Konu Stratejik Puan
1. Hibe projeler hakkinda igverenlere bilgi verilmesi 1
2. Daha fazla meslek edindirme kurslarinin agilmasi 1
3. Uyelere is gelistirme konularinda egitim verilmesi 1
4. Uyelere proje gelistirmesi ydniinden destek verilmesi 1
5. Uyelerin dis piyasaya a¢ilmalar1 konusunda onciiliik etmek 1
6. Daha etkin projeler faaliyetler dizenlenmesi 1
7. llgedeki ticari alandaki potansiyelin 6n plana ¢ikarilmas: 1
8. llgenin turizm potansiyelinin tam olarak ortaya konulmasi 1
9. lhracat imkanlar ile ilgili calismalar yapilmasi 1
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"KURUM ICi ANALIZI

Organizasyon Yapisi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Organizasyon Yapist Yonetim Kurulu ve Meclis olmak
tizere dort yilda bir segilen karar mekanizmalari ve genel sekreterlik ile altindaki ilgili birim
servislerinden olusan idare mekanizmasindan olusur.

ORGANIZASYON SEMASI

MESLEK

KNANITEI EDI

MECLIS

DiSiPLIN KURULU

HE§APLARI INCELEME
KOMiSYONU

YONETIM KURULU

AKREDITASYON iZLEME KOMITESI

GENEL SEKRETER
_____ I
AKREDITASYON SORUMLUSU
-4
DIS PROJE BIRIMi MUHASEBE BASIN YAYIN BILGI VE ILETiSiM ODA SiCiLi MUAMELAT
TiCARFT | TEKNOLOJILRI o

| | MEMURLUGU
e N

MUDURLUGU

S
~~

YARDIMCI HiZMETLER
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Insan Kaynaklar
Personel Gorev Nitelik Tablosu

PERSONEL GOREV NITELiGi

GOREV NITELIK TABLOSU
=}
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g N c Q @
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z : |3 2 g 23 g ; g
~ = _ 5 =
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Temsil yetenegine sahip,

1 |Genel Sekreter prezantabil

iyi derecede tobb.net ve
1.tobb.net  [tsm.mersis sitenine hakim sosyal

2 |Ticaret Sicili Miidirl 2.tsm.mersis |iligkileri giigli

yi derecede tobb.net sitenine
1.tobb.net  [hakimsosyal iliskileri glicli

* * * internet

3 [Muasebe Memuru

Alite yonetim sistemi konusunda

4 |Akreditasyon Sorumlusu bilgi sahibi

iyi derecede tobb.net ve
1.tobb.net  [tsm.mersis sitenine hakim sosyal
2.iletso.org |iliskileri gliglu

- - (] - * Yuksek Okul Mezunu
- - e - e
- - (@] - @ |Mmaster

5 |Muamelat Memuru

iyi derecede tobb.net ve
1.Photoshop [tsm.mersis, photshop, 3d home,
23D Home |oreldraw,wep portalina hakim
3.Coreldraw |sosyal iliskileri gliglti

> X D¢ | X | >
> X D¢ ¢ | =
¢ X D& D& | 2 | D& [5-15 viTecribe
@
| | ¢ | Ot Dt ¢ ¢ D¢

| | % | ¢

6 |Bilgiislem Memuru

Dis Ticaret Temsil yetenegine
sahip,sosyal iliskileri gligli

7 |Dis Ticaret Uzmani prezantabil

Proje Uzmanligi Temsil yetenegine
sahip,sosyal iliskileri giicli

8 |Proje Uzmani prezantabil

®| X % =

Temsil yetenegine sahip,sosyal
iliskileri gligti prezantabil

x| 8|8

-
b o

X

9 |Yardimci Hizmetler

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 2019 yil1 itibariyle 5 personeli ile iiyelerine hizmet sunmaktadir.
Odamizin personelinin % 20’i bayan 80’i erkektir.
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Personel Egitim Durumuna Goére Dagilim
Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 personellerinin % 20’1 lisans mezunu %20’i 6n lisans mezunu,
% 60’1 lise mezunudur.

Personel Egitim Durumu

Egitim Durumu Kisi Sayisi Personel Egitim Durumu
Lisans Mezunu
On Lisans Mezunu 1 m Lisans Mezunu
- M On Lisans Mezunu
166 UL 3 m Lise Mezunu
Toplam 5

Personel Yas Durumuna Goére Dagilinu
Zile Ticaret ve Sanayi Odasi personeli geng ve dinamik bir yapiya sahip olup 5 personelinin
3’0 20-40 yas araligindadir.

Personel Yas Aralhig1

Yas Arahg Kisi Sayis1 |
Satislar

30-40 Yas Arasi

40-50 Yas Arasi | "‘ 2 m 30-40 Yas Arasi
W 40-50 Yas Arasi

Toplam 5
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Mali Kaynaklar

2018 - 2021 yillart Stratejik Plan biit¢e caligmalar1 Zile Ticaret ve Sanayi Odasi'nin ( 2011’ den 2019 yillarinin tahmini, gerceklesen ile ek bltge (Gelir
ve Gider) dikkate alinarak 6ngdriide bulunulmustur.

Tahmini ve Ger¢eklesen Biitce

TAHMINi VE GERCEKLESEN BUTGE

BUTCE
S.N Biitce 2011 Yili 2012 Yih 2013 Yili 2014 Yil 2015 Yili 2016 Yili 2017 Yih 2018 Yili 2019 Yili 2020 Yih
1 Tahmini Gelir Bitcesi 270.000,00 TL| 320.000,00 TL| 325.000,00 TL| 375.000,00 TL| 435.000,00 TL| 480.000,00 TL| 610.000,00 TL| 650.000,00 TL| 700.000,00 TL
2 Tahmini Gider Buitgesi 270.000,00 TL| 320.000,00 TL| 325.000,00 TL| 375.000,00 TL| 435.000,00 TL| 480.000,00 TL| 610.000,00 TL| 650.000,00 TL| 700.000,00 TL
3 Ek Gelir Butcesi 22.500,00 TL 2.900,00 TL| 26.500,00 TL| - TL - TL| - TL - TL| - TL - TL
4 Ek Gider Butgesi 22.500,00 TL 2.900,00 TL| 26.500,00 TL - TL - TL - TL - TL - TL - TL
5 Gergeklesen Gelir Biitgesi 308.147,16 TL| 340.170,48 TL| 380.784,84 TL| 424.577,38 TL| 443.237,99 TL| 599.251,08 TL| 655.160,77 TL| 660.169,33 TL
6 Gergeklesen Gider Biitcesi 291.226,93 TL| 322.674,82 TL| 343.178,90 TL| 360.303,70 TL| 364.797,22 TL| 477.833,54 TL| 542.398,39 TL| 645.764,12 TL

599.251,08 Tl

700.000,00 TL -~ ~
600.000,00 TL
500.000,00 TL  —

400.000,00 TL - _ 2020 Yili
_ 2019 Y1l

_ 2018 Yih
2017 Yilh

_ 2016 Vih

2015 il

"2014 vi

300.000,00 TL -

200.000,00 TL -

100.000,00 TL - 0

it
- TL - 2011 vin
P - - 2 -
2 . :b- 55. | ..’;N Biitce
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Mali Durum

1r

stermektedi

ni go

2019 Y1l Biitgesi 558.568,63 TL tutari, Temmuz ay1 biitges
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Mali Analiz Raporu Kiyaslamas

AYLIK NET GELIR TUTARLARI

GELIR TABLOSU FASILLARI
KAYDIYE

YILLIK AIDAT

MUZAM AIDAT

MiSiL ZAMMI (Uyelerden Alinan Faiz Gelir
BELGE BEDELLERI

TARIFE TASDIK UCRETI

SAIR GELIRLER

MUAMELE UCRETI

ESKi YILLIK AIDAT

ESKi MUNZAM AIDAT

KiRA GELIRLERI

BANKA FAIZLERI

ISTIRAK GELIRLERI

TiICARET SiCiK HARG HiSSESI
TOPLAM GELIR

GIDER TABLOSU FASILLARI

MEMUR UCRETLERI

MUHTASAR BEYANNAME DAMGA VERGISi
EGIiTiM GIDERI (Stajyer Ogrenci)

UR-GE PROJE GiDERLERI

iDARE MASRAFLARI

MOTORLU TASITLAR VERGISI

SiIGORTA GiDERLERI

NOTER GiDERLERI

KASKO GiDERLERI

KiRA GiDERLERI

SEYAHAT VE YOL GIDERLERI (Yurt igi)
TOBB BiRLiK AiDATI

TOBB SANAYi VE TiICARET BAKANLIGI PAYI
TOBB EMEKLi SANDIGI VAKFI PAYI
DEMIRBASLAR

BAGIS VE YARDIMLAR

TOPLAM GIiDERLER

2014
49.626,28

19.435,00
145.251,27
51.529,85
7.047,90
14.415,50
250,00
5.330,86
78.417,50
16.381,87
8.936,26
35.755,20
19.763,17
414,45
21.348,55
424.277,38 TL

170.834,28
706,40
3.553,81
14.347,40
104.718,76
764,16
2.494,23
7.171,81
5.447,92
0,00
18.857,85
30.462,78
5.276,70
3.750,00
1.875,00
4.390,00
374.651,10

2015
160.667,49

40.990,00
279.793,99
106.745,41

9.111,91
37.027,00
3.100,00
8.070,92
165.705,00
26.248,28
1.574,45
76.946,40
53.638,90
496,19
38.843,72
848.292,17 TL

361.456,16
v

[

.260,40

~N

609,60
[ 4

213.412,52
v

2.839,00
3.198,88
647,62
3.867,10
2.409,60
14.051,82
50.949,30
6.525,00
14.682,84
3.807,84
764,00
687.624,68 TL

.143,00
v

MALI ANALiZ RAPORU KIYASLAMASI

2016
117.624,29

21.915,00
186.482,81
56.866,00
2.199,32
26.558,50
1.000,00
10.986,10
165.763,50
22.131,85
1.502,98
52.154,00
31.317,33
0,00
20.373,69
599.251,08 TL

239.433,61
786,00
4.590,00
14.718,95
123.719,47
0,00
5.423,11
631,43
8.028,23
17.213,80
18.990,55
35.459,04
4.800,00
4.800,00
1.734,60
1.298,00
481.626,79 TL

2017
103.610,66

27.525,00
205.168,96
75.451,82
3.248,68
20.183,00
0,00
13.055,89
175.283,20
32.482,93
2.410,01
58.633,00
20.819,50
372,60
20.526,18
655.160,77 TL

259.157,83
2.919,93
8.011,20

34.384,02

123.770,89

2.465,20

[

444,59

[

.182,71

w

.405,53

[

.000,00
33.668,13
47.940,08
6.100,00
6.100,00
20.000,00
0,00

551.550,11 TL

$

2018
14.405,12

23.435,00
214.845,54
73.842,30
563,81
26.788,05
900,00
7.166,60
161.257,40
46.115,13
4.843,57
37.620,00
32.991,80
10.000,00
19.800,04
660.169,24 TL

300.226,29
1.161,61
6.159,80

27.751,25
189.204,22
2.154,00
3.348,95
1.547,96
919,33
500,00
21.894,92
52.412,86
6.500,00
6.500,00
3.103,40
22.379,53
645.764,12 TL

TOPLAM

2019 EGILIiM

GRAFIGI

0,00 327.918,06

82.340,00TL

611.528,07 TL

215.141,26 7L B ———
18.359,13 7. [
78.001,00 . [

235000 [
24.387,88 TL T

164.855,60 TL

sa762.00mt [l
013,60 [
104.710,207. [

910647

80.565,96 TL

- TL 1.871.820,63

409,886,001

771.724,05TL
2.752,80TL
15.286,81 TL
29.675,95TL
441.850,75TL
3.603,16 TL

11.116,22TL

00

.450,86 TL
17.343,25TL
19.623,40 TL
51.900,22 TL

116.871,12TL

16.601,70 TL

23.232,84TL

6.452,00 TL

- TL 1.543.902,57 TL

5 YILLIK
ORTALAMA

20.585,00TL
152.882,02TL
53.785,32TL
4.589,78 TL
19.500,25TL
1.087,50TL
6.096,97 TL
102.471,50TL
16.190,50 TL
3.003,42TL
41.213,90TL
26.179,85TL
227,66 TL
20.141,49TL
155.985,05 TL

192.931,01TL
688,20 TL
3.821,70TL
7.418,99TL
110.462,69TL
900,79 TL
2.779,06 TL
2.112,72TL
4.335,81TL
4.905,85TL
12.975,06 TL
29.217,78 TL
4.150,43TL
5.808,21TL
1.854,36 TL
1.613,00 TL
385.975,64 TL
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Fiziksel Kaynaklar ve Teknolojik Altyap:

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi, Zile ilgesinin en islek caddesi olan Istasyon Caddesi Gizerinde
yer almaktadir. Tamami odamiza ait olan hizmet binamiz Zemin + 4 kathi olup; Arsiv olarak
kullanilan 4. katta mevcuttur, 3. katta ise Meclis Bagkan1 Odas1 ve Meclis toplanti salonumuzun
bulunmaktadir. 2. katta Yonetim Kurulu Bagkani Odasi, Yonetim Kurulu Toplanti Salonu ve
Sekreter Odas1 bulunmaktadir. 1°ci Katta Genel Sekreter Odas1 ve KOSGEB Temsilciligi ve Idari
B6limin bulunmaktadir. Zemin katta ise kiralik isyeri olup; Odamiz g¢alismalarinda kullanilmak
Uzere 1 adet binek ara¢ bulunmaktadir.

Odamiz ¢alismalarinin diizgiin bir sekilde, sorunsuz olarak yiiriitiilebilmesi ve liyelerimize
kaliteli hizmet verilebilmesi amaci personel ihtiyacglart géz Oniine alinarak, elektronik sistemler,
bilgisayarlar, baglanti aglar1 vb. teknolojik yeniliklerin biinyemizde yer almasi hedefiyle gereken tiim
caligmalar yapilmistir. Hizmet binamiz yenilenmistir. Tiim bu degisikliklerle amacimiz, iiyelerimize
sundugumuz hizmeti azami seviyeye ¢ikarmaktir.

Oda giivenligini saglamak amaci ile tiim bina glivenlik kameralariyla 24 saat kayit altina
alimmaktadir. Oda binasmin fiziksel kapasitesini gelistirebilmek icin 3 ay boyunca siiren ingaat
tamamlanmig, daha islevsel bir ¢alisma ve iyi bir hizmet alani olusturulmus olup odamizin
blnyesinde bulunan Meclis toplantt salonumuz birgok sivil toplum kurulusunun toplanti ve
egitimlerini gergeklestirdigi bir merkez haline getirilerek Zile’nin hizmetine sunulmustur.

Odamiz biinyesinde kullanilan bilgisayarlar yiiksek islem gucline sahip bilgisayarlar olup
bunun yani sira tiim arsiv kayitlarimiz 2020 ve 2021 yili igerisinde elektronik ortamda gecilecek olup
odamiz iiyelerine daha iyi ve hizli hizmet sunulmasi amaci ile Www.ziletso.org.tr bir internet portalt
yine 2006 yilinda ag¢ilmistir. Bu portal igerisinde liyelerimizin soru ve bilgi edinme ihtiyaglarini
karsilayabilecekleri ve oda personeline direkt ulasabilecekleri e-posta bilgi sistemi bulunmaktadir.
Odamiz internet portali diizenli araliklarla giincellenerek isler halde tutulmakta olup Gyelerimizi
bilgilendirici haber ve ilanlarimiz odamiz internet sayfasinda duyurulmaktadir.

Yine odamiz internet sayfasi i¢erisinde bulunan firma ve tiye arama boliimiinde, Uye sorgulama
ve Uye bilgi sorgulama bolumlerinden firma ve Uyeler kendilerine ait detayli bilgilere
ulagabilmektedirler. Yine iiye aidatlar1 ve munzam aidatlar internet sayfasi lizerinden {iyelerimiz
tarafindan yatirilabilmektedir.

Yazilhim Altyapisi

e Microsoft Windows XP Professional 2002 Version

e Microsoft Office Plus 2007 yazilim paketi,
e Personel Bordro Programi (Paket) Probase

e Viriis 10 Kullanicilt ESET Smart Security
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Teknik Donanim Altyapisi
Cinsi Adet

[N

e Server

e Masausti Bilgisayar
e Dizistu Bilgisayar
e Domain Sunucu

e Web Sunucu

e Gii¢ Kaynagi

e Laserjet Yazici

e Projeksiyon cihazi

e Fotokopi Makinesi
e Faks Makinesi

e LCD Televizyon

e Kamera Sistemi

e Kurumsal Telefon ve Hat
e USB Flash Bellek

e Telefon Santrali

e Operator Konsolu

e Dizel Jenerator

e Nokia Cep Tel

e Harici Hart disk

P PP BARAPFPDNWOWOWEFEDNPEFPFOPEFPNEONDN

Program Yénetim Birimi Bilgi islem Otomasyon Programlari

e ZileTSO http://www.ziletso.org.tr

e Biitce ve Muhasebe Programi http://uygulama.tobb.net

e Is Makinesi imbs.tobb.org.tr

e Kapasite Raporu http://uygulama.tobb.net

e Ticaret Sicil Gazetesi http://tsqgilan.tobb.org.tr/

e Merkezi Sicil Kayit Sistemi http://tsm-mersis.gumrukticaret.gov.tr/

e Gelir Idaresi Baskanlig e-beyanname.mb-ggm.gov.tr

e Uyelere SMS Mutlucell

e T.C. Gimruk ve Ticaret Bakanligi E-Hizmetler http://wwwz2.gumruk.gov.tr

e MERSIZ https://mersis.gtb.gov.tr/Portal/Home/Index

e TOBB HTS Har¢ Takip Sistemi https://hts.tobb.org.tr/loginform.php

e EBYS Elektronik Belge Yo6netim Sistemi https://odaborsaebys.tobb.org.tr/tso-zile-
envision/Login.aspx?ReturnUrl=%2ftso-zile-envision

e TOBB e-posta https://eposta.tobb.org.tr/OWA/#path=/mail
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Kullanilan Yazilim Listesi
e Tobb Uye Sicil Mod(li
e Tobb Muhasebe Moddli
e Sanayi Kapasite Web Moduli
e Is Makinalar1 Bilgi Sistemi
e Mersis
e Ticaret Sicil Gazetesi Sistemi
e EBYS Elektronik Belge YoOnetim Sistemi
e HTS Harg Takip Sistemi
e Microsoft Office Programlari
o Zile TSO Web Sitesi http://www.ziletso.org.tr/
e Sosyal Paylasim Sitesi  https://www.facebook.com/ziletso

Websitesi (Asagidaki kriterlere gore mevcutta bulunanalar)

Yabanci dil destegi ( Google Translate kabul edilmemektedir ) Mevcut
Stratejik Plan Mevcut

Gegmis Yila ait Faaliyet Raporu Mevcut

Ydratulen Projeler Mevcut

Ekonomik Arastirmalar ve Istatistiki Calismalar Mevcut

Yerel, ulusal ve uluslararas: bilgi kaynaklarina erisim linkleri Mevcut
Uye Bilgi Sorgulama Mevcut

Online “bilgi talep” formu ve "Uyelik basvurusu" formu Mevcut
Yakinlasan faaliyetlerin belirtildigi boliim (Yillik Is Plan1) Mevcut
Sunulan hizmetler Mevcut

Uye Oneri ve Sikayetleri Alma Boliimii Mevcut

Online Anket Uygulamalar1 Mevcut

Akredite Oda/Borsa Logosu Meveut

Haber Arsivi Mevcut

Thracatg1 Uyesi Listesi Mevcut

VVVVVVYVVVVVYVYVYYVYVVY
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Uyelerimizin Sektor Dagilhim

Zile Ticaret ve Sanayi Odasina kayithi iiyelerin guruplara gore dagilimi verilmektedir. En

Yiiksek olan ( % 17,85 ) 6.Meslek Grubu Kereste, Insaat, Insaat Malzemesi, Miiteahhitlik — Yapi
Kooperatifleri olup, 1.Meslek Grubu; Tekstil, Konfeksiyon, Ayakkabi ise ( % 6,20 ) ile en diisiik
iiye oranina sahip oldugu goriilmektedir.

Uye Dagilhimi
Meslek Gruplar ';E::;:lksl :ua:r:ll Toplam Dagol/llml

1|Grup |Tekstil, Konfeksiyon, Ayakkabi 32 9 41 6,20
2 [Grup  [Gida Maddeleri Uretimi -Ticareti (Toptan ve Perakende) 34 45 79 11,95
3 [Grup |Tarmm, Hayvancilik, Tarimsal Kalkinma ve Sulama Kooperatifleri 63 41 104 15,73
4 [Grup |Mobilya ve Dayanikh Tiiketim Mallart 81 22 103 15,58
5 |Grup |Akaryakit, Otomotiv ve Yedek Parga ( Tiip Gaz ve Yakacak M d.Dahil) 70 65 135 20,42
6 [Grup |Kereste, Insaat, Ingaat M alzemesi, Miiteahhitlik - Yap1 Kooperatifleri 68 50 118 17,85
7 [Grup |Hizmetler 61 49 110 16,64

Toplam Say1 409 281 690 104,39

- 16,64; 16%

W Tekstil, Konfeksiyon, Ayakkab!

mGida Maddeleri Uretimi -Ticareti (Toptan
ve Perakende)

mTarim, Hayvanalik, Tarimsal Kalkinma ve

Sulama Kooperatifleri

B Mobilya ve Dayanikh Tiiketim Mallari

m Akaryakit, Otomotiv ve Yedek Parca ( Tlp

Gaz ve Yakacak Md.Dahil)

 Kereste, insaat, insaat Malzemesi,
Miteahhitlik - Yapi Kooperatifleri

@ Hizmetler

Not: 2019 Yili Oda kayitlari tobbnet Gzerinden 07.08.2019 tarihi itibari ile alinmustir.

Stratejik Plan Revizyon No: 01

Revizyon Tarihi: 04.09.2019

Sayfa 32



Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasina Kayit ve Terk Oranlarn

Kaydi Silinenler
Sira No Tarih Kayit Yaptiranlar
Terk Re'sen Terk Terk Toplam

1 2007 57 57 64
2 2008 37 24 61 57
3 2009 52 52 46
4 2010 50 50 55
5 2011 36 71 107 63
6 2012 27 30 57 61
7 2013 28 27 55 70
8 2014 73 112 185 68
9 2015 44 18 62 62
10 2016 34 16 50 56
11 2017 42 19 61 85
12 2018 31 10 41 121
13 2019

Toplam 511 327 838 808

A 107 !/
85

!ﬁ‘ﬁétj-&r!ﬁ!“!@’g?!"!&!g <&

41

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Not: 2018 Yil1 Oda Kayitlar1 31.12.2018 tarihi itibar1 ile alinmistir.
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

GZFT ANALIZI

GZFT (SWOT) Analizi

SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) Analizi, incelenen kurumun, gigcli
ve zayif yonlerini belirlemekte, dis ¢evreden kaynaklanan firsat ve tehditleri saptamakta kullanilan
bir tekniktir.

Bu analiz genel olarak, kurumu, bulundugu ¢evrenin iginde sistematik olarak inceler. Strateji
belirleme siirecinin ilk adimini olugturan SWOT (GZTF) analizi, takip eden asamalar i¢in kaynak
olusturmasi ve rehberlik etmesi agisindan biiyiik 6nem tasir. SWOT (GZTF) Analizinde, kurumun ig
blinyesinden kaynaklanan ve kontrol edebildigi “Giiglii Yonleri” ve *“ Zayif Yonleri” ile dis ¢evrede
olusan ve kurumun kontrolii disinda gerceklesen “Firsatlar” ve “Tehditler” belirlenir ve
degerlendirilir.

Giicli yonler, kurumun amagclarina ulasmasi i¢in yararlanabilecegi olumlu hususlar, zayif
yonler ise; kurumun basarili olmasina engel teskil edebilecek eksiklikler, diger bir ifadeyle, asilmasi
gereken olumsuz hususlardir. Giiglii ve zayif yonler belirlenirken kurumun organizasyon yapisi,
birimlerin gorev ve yetkileri, personel durumu, kurum kiiltiirti, fiziksel kaynaklar, teknolojik altyap1
ve mali durum gibi konular dikkate alinir. Firsatlar, kurumun kontrolii disinda dis ¢evrede meydana
gelen degisiklik ve gelismelerden kuruma avantaj saglamasi muhtemel olan durumlardir. Tehditler
ise, yine kurumun kontrolii disinda dis cevrede gerceklesen ve kurumun calismalarini sekteye
ugratabilecek dig faktorlerdir. SWOT (GZFT) Analizi 6zet olarak, bir kurumun kendini tanima
cabast olup, gelisim i¢in ¢ikilan yolda “su anda neredeyiz?” sorusunun cevabimi verir. Bu
diistinceden hareketle, Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 “ Kurumsal SWOT Analizi” Stratejik planlama
siirecinde, kurumun gii¢lii ve zayif yanlari, kurumun kars1 karsiya kalacag: firsatlar ve tehditlerin
belirlenmesi ¢ok onemli yer tutmaktadir. GZFT analizi yapilirken paydas analizinde kullanilan
anketler ve stratejik planlama toplantilarindan alinan sonuglardan faydalanilmistir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odas’min Gugclu Yonler
Sira Konu Stratejik Puan
1. Geng girisimcilere destek verilmesi

Hizli, zamaninda ve hatasiz hizmet vermesi

Kalite yonetim sisteminin uygulanmasi

I¢ ve dis paydaslarla iliskilerde ilgili ve duyarli olmasi
Uyelerin her konuda bilgilendirilmesi

Proje iiretme kapasitesine sahip olmasi

Oda biinyesinde KOSGEB Temsilciliginin olmasi

No oo
W wh Ul o ©
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasr’nin Zayif Yonler

Sira Konu Stratejik Puan
Elektronik argivin bulunmamasi 4
Uyelerimizin dis pazara agilmalarinda yardimci olmamak 3
Zile Organize Sanayi Bolgesi’nin gerektigi gibi talebin kullanilmamasi 3
KOSGEB Veri tabanina kayitli iiye sayisinin az olmasi 3
Uyelerimizin bilgi teknolojilerini yeterince kullanmamasi 2
Uyelerin oda organizasyonlarina (egitim, seminer, fuar vs.) yeterli ilgiyi gdstermemeleri 1

o gk whE

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Firsatlar
Sira Konu Stratejik Puan
Organize Sanayi Bélgesi’nin bulunmasi

flgede iiniversitenin var olusu

Proje bazli gelisim

Tarimsal {iriinlerin yogunlugu

Proje Destek Programi

Bolgenin yatirimei igin yatirim tesviklerinde 5. bolgede olmasi
Bolgede Turizm yatirimi yapilabilecek ev sayisinin fazla olmasi

No ks wh e
P PR R R RPN

Zile Ticaret ve Sanayi Odasr’min Tehditler
Sira Konu Stratejik Puan
Bolgenin gog vermesi

Ortaklik ve kiimelesme kiiltliriiniin gelismemesi

Ekonomik olumsuzluklar

Hibe ve tesvik programlarindan yeterince faydalaniimamasi
Sanayi isletmelerinin ihracat kapasitelerinin yetersizligi
Kiiresellesme ve haksiz rekabet

Ilgedeki yiiksek goc oran1 ve kalifiyeli eleman eksikligi

© N A WD
N N Y e Y

Sanayi tesislerinin yetersizligi
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

PEST CEVRE ANALIZI

Pest Cevre Analizi

Stratejik hedefleri belirlerken ¢evre analizi, hedeflerin daha gercekg¢i ve ulasilabilir hedefler
olmasin1 saglamaktadir. Stratejik planlama ekibi ile yapilan PEST analizinde 6niimiizdeki donemler
politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik olarak dort asamada analiz edilmistir.

Politik

Politik a¢idan bakildiginda TOBB destegi ile Ticaret ve Sanayi Odalari’nin 6nemi giderek
artmaktadir. Ulusal ve bolgesel politikalar gelistirilirken Ticaret ve Sanayi Odalar’’nin fikirlerinin
alinmasi ve onlarin diisiincelerine yonelik adimlar atilmasi ileride daha belirgin hala gelecektir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin girisimcilere verilen ve verilmeye devam edecek egitimler
yerel bazinda kadin ve geng girisimciler ile bolgedeki istihdamin ve yeni agilacak isletme sayisinin
artmasina yardimci olacaktir.

Ekonomik

Kiiresel dlgekte yasanan ekonomik krizin etkileri Ulkemizde devam etmekte olup, ilcemizde
bulunan sanayinin farkli sektorlerden olugmasi ilgemiz ekonomisi agisindan gesitlilik sunmaktadir.
Zile’nin ihracat rakamlarmin gelecek donemde artan ivme gosterecek olmasi ithalat rakamlarini da
buna paralel artirmasi beklenmektedir.

Ayrica bolgenin TR83 Bdlgesinde yerel potansiyeli, dinamikleri ve 6zgunlukleri ortaya
c¢ikaran bir bdlge kapsaminda olmasi isletmeler diizeyinde, kamu alaninda ve altyapi yatirimlarinda
Avrupa Birligi ve Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi fonlarindan yararlanmasini saglamaktadir.
Boylece Zile ekonomik agidan biiyiime imkanini ileriki donemlerde daha rahat bir sekilde
arttiracaktir.

Ilgemizde bulunan Zile Gaziosmanpasa Universitesi, Zile Dingerler Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik Yiksekokulu ile Zile Meslek Ylksekokulunun bunyesinde bulunmasi ve Zile’ye yapilacak
olan Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Sakarya Anadolu Lisesi Projesinin ilge ekonomisine katkisi
her gecen giin daha da artmaktadir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin TR83 Bolgesinde olmasi yerel potansiyeli, dinamiklerin
kullanilma sartlarina bagli olarak bolgenin Turizmi yatirimlarina uygun alt yapist mermer ocaklari,
jeotermal su kaynaklar1 ve oncelikli tarihi evlerin sayisinin ¢ok olmasi Ilgemizin ekonomisinin
canliligiin korumasini saglayacaktir.

Mermer, Traverten ve hammadde kaynaklar'
Sektor basit bir girdi-gikti iliskisi tzerine kuruludur. Mermer, traverten vb. dogal taslar blok
halinde fabrikaya gelir ve 8-10 islemden gegirilerek satisa hazir bir hale getirilir.

11

http://www.oka.org.tr/Documents/Tokat%20%C4%B01i%20Mermer%20End%C3%BCstrisi%20Sekt%C3%B6r%20Ara%C5
%9Ft%C4%B1rmas%C4%B1%20ve%20Rekabet%C3%A7ilik%20Analizi.pdf
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Dolayisiyla iirliniin kalitesini ¢ok biiylik 0Ol¢iide hammadde belirlemektedir. Mermer
Tiirkiye’nin birgok bolgesinde az ya da ¢ok ¢ikartilan bir hammaddedir. Fakat her bolgede farkli
ozellikte ¢ikmaktadir.

Dolayistyla her fabrika hedef kitlesinin ve sipariglerin dogrultusunda hammadde
kullanmaktadir. Bu baglamda o6zellikle Zile Kervansaray ve Sivas Yildizeli’nden hammadde
alinmaktadir. Fakat sipariglerin tiiriine gore diger bolgelerden de tas alinmaktadir. 4. bélimde de
detayl acgiklandig {izere Tokat ilinde cesitli farkli 6zellikte mermer bulunmaktadir. Bu kadar ¢ok
hammadde rezervi olmasina ragmen Tokat ili Tirkiye mermer sektoriinde hak ettigi pay1
alamamistir. Hammadde ile ilgili diger bir sorun ise mermer ocaklarinin biiylik olgiide daglik
arazilerde olmas1 6zellikle sert kis aylarinda ocaktan fabrikaya mermerin gelmesini engellemektedir.
Bu da iiretimin aksamasmna ya da uygun hava sartlarinda stok yapilarak stok maliyetlerinin
yiiksekligine sebep olmaktadir.

Sosyal

Cevre il ve ilge Oda/Borsalar ile gergeklestirilen toplantilarda bélgenin gelisimi i¢in daha
fazla sosyal igerikli kararlarin alinmasi oniimiizdeki yillarda etkisini gosterecektir. Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Sakarya Anadolu Lisesi Projesi’nin hayata gecirilmesi ile 6grenci sayisinin artmasini
saglayacak ve Ogrencilerin sosyal hayata olumlu etkisi 6niimiizdeki donem ig¢inde artarak devam
edecektir. Odamizin Onciiliik ettigi basarili 6grenciler i¢in yapilan ve yapilmaya devam edecek olan
degisik sosyal projeler diger kurumlar i¢in de model olacaktir.

Zile tarihi ve yerlesim alani icersin nam salmis bir ge¢mise sahi olup, M.O. 1916 yillarinda
kocast NINUS' u zehirleyerek Asurlarin yonetimini ele gegirmistir. Bu hesaba gore Zile 4000 yillik
bir tarihi gegmise sahiptir.

Zile kalesinin (Anadolu’da bilinen tek dolma kaledir) Roma kumandan1 SULLA tarafindan
yaptirilmis olmasi veya burada AMANOS Mabedinin bulunmasi ve muhterem anlamina gelen
SILLA denmesinden dolayi, Zile'nin ismi zamanla ZELA - ZiLE seklini almistir.

Julius Sezar tarafindan Roma senatosuna yazilmis ZELA Savasindaki zaferini anlatan
mektupta gecer ¢ok cetin ve kanli bir savas olur. Sezar'in ordusu biiyiik zayiat verirse de sonugta II.
Pharnake agir bir yenilgiye ugrar. Zafer Sezar'indir. Sezar uzun ve yorucu bir yolculuktan sonra, 5
saat gibi kisa bir siire igerisinde elde ettigi zaferin sevincini Zile'den Roma'ya bildirir. Zile'de ilahi
térene nail olan Sezar'in, kisa ama anlam1 biiyiik olan bu mektubundaki "VENI - VIDI - VICI"
"GELDIM - GORDUM - YENDIM" sozlerini silindirik mermer bir tasa yazdirir. Zile tarihi ile
blylk 6neme sahip olup bdlgesindeki tarihi yerlerin turizm potansiyelinin giderek artmasi hem
ekonomik hem de sosyal agidan bolgeye canlilik getirecektir.

Teknolojik

Ulkemizdeki odalarin, kamu ve diger kurumlarin hizmetlerini dijital ortama tasimasi ve
bilgiye erisimdeki kolaylik, verilen hizmetlerin hizli bir sekilde yiirlimesini saglamaktadir.

Yazilim programlarinin is akiglarina pozitif etkisinin artmasi, kurumlart daha interaktif hale
getirecek olup; Internet kullaniminin artmasi ile internet iizerinden yapilan islemler 6niimiizdeki
dénemde daha biiyiik rakamlara ulasacak olup; Bdylece Web sitesinden yararlanarak
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VIZYON, MiSYON, POLITIKALAR, TEMEL DEGERLER, STRATEJIK AMACLAR

Vizyon

Bolgesel ve ulusal kalkinmanin temeli konumundaki iiyelerimizin, kiiresellesen diinyada,
kurumsallagsma ve rekabet avantaji yakalama siireglerinde, proaktif yaklagimlariyla, dogru bilgiler
iireten, saglikli kararlar1 bu bilgiler 1s181nda alan ve uygulayan, bolgenin kalkinma siirecine politika
ve stratejileri ile yon veren givenilir, lider bir oda olmak.

Misyon

5174 Sayili Kanun ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde verilen gorevler ile iiyelerimizin sorunlarini
cozecek, beklentilerini karsilayacak her tiirlii hizmeti;

*  Hizl, tarafsiz, giivenilir bir sekilde,

*  Sosyal sorumlulugumuzun bilinciyle,

*  Bolgesel ve ulusal eckonomiye katki saglayacak bi¢cimde, ¢agdas standartlarda hizmet sunmak.

Kalite Politikasi

e Zile TSO, devlet sorumlulugunda almis oldugu goérevleri en iyi, en dogru sekilde ve zamaninda
yerine getirir.

e Zile TSO, iiyelerinin ve bolge ekonomisinin kiiresellesen diinya ekonomisine uyumu i¢in ¢aba
sarf eder.

e Zile TSO, iiyelerinin teknik, ekonomik, sosyal ve hukuki konulardaki goriislerini is diinyasinin
ihtiyaclar ve diinyadaki gelismeleri goz 6niinde bulundurarak ilgili kamu kurumlarina sunar.

e Zile TSO, fyelerinin ticaret alaninda uluslararasi rekabet giiclinii artirmaya, verimliligi ve
ekonomik biiyiimeyi hizlandirmaya yonelik ulusal ve uluslar arasi her tiirlii bilginin stirekli ve
diizenli olarak erisilebilir ve kullanilabilir olmasini saglar.

o Zile TSO, kalite, ¢cevre degerlerinin korunmasi ve ileri teknolojilerin kullanilmasi ile tniversite-
sanayi isbirligi tesis edilmesine 6zel dnem verir. Is diinyasini bu yoénde bilinglendirir ve bu alanda
calisma yapabilmeleri i¢in tesvik amacl kaynaklari, destekleri arastirir, bu faaliyetlerin
yiiriitiilebilecegi ortamlarin hazirlanmasinda onciiliik eder, koordinasyonu saglar.

e Zile TSO, nitelikli ve konularinda uzman personel istihdam ederek calisanlariyla ilgili
tasarruflarinda liyakat ve yeterlik ilkesini gozetir. Calisanlarin veriminin artirilmasinda egitim ve
motivasyona énem verir, saglikli ve cagdas ortamlarda is gérmeleri i¢in gerekli kosullar stirekli
hazir tutar.

e Zile TSO, ekonomik faaliyetlerinin yan1 sira sosyal dayanismaya ve kiiltiirel faaliyetlere 6nem
Verir.

e Zile TSO, yapict uzlastirict ve lretici ilkesi ¢ergevesinde medya kuruluslari arasinda ayrimi
gbzetmeksizin ¢aligmalarini kamuoyuna duyurur.

e 5172 Sayili Yasal Sartlara uygun olarak takim ruhu igerisinde odamizin hedeflerine ulasmasini
saglamak.
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Mali Politika

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi, iiyelerinin ihtiyaglarinin karsilanmasi, mesleki faaliyetlerinin
kolaylagtirilmas1 ve gelistirilmesi, diiriistliik ve giiveni hdkim kilmak {izere disiplin, ahlak ve
dayanigmay1 korumak ve 5174 sayili kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri
yerine getirmek tizere 1948 yilinda kurulmustur.

Zile Ticaret Sanayi Odas1 5174 sayili kanunun vermis oldugu yetki ile liyelerinden almis oldugu
kayit Ucreti, yillik aidat, munzam aidat, yapilan hizmetler karsilig1 alinan iicretler, belge bedelleri,
yayin gelirleri, bagig-yardim, istiraklerden ve sair gelirlerden olusan kaynaklar1 ile yukarida
zikredilen kurulus amacglarimi yerine getirmek iizere yapacagi harcamalart mali politikasini
olusturmaktadir.

Mali YOnetim

5174 sayili kanun ¢ergevesinde gercevesinde faaliyetlerini yiriten Zile Ticaret ve Sanayi Odasi
genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve tekdiizen muhasebe sistemine gore faaliyet gosteren ve
mali kaynaklarin yonetimi izlemesi ve kontroliine yardimci olmak {izere zamaninda ve dogru mali
bilgiler saglamaktadir. Odamiz meclisinin onayladigi bir biitce ile faaliyet gostermektedir.

Yénetim Kurulu, Hesaplar1 Inceleme Komisyonu ve Oda Meclisine haftalik ve aylik olmak iizere
kanunen belirtilen sekil ve icerik basta olmak tizere istenilen diger raporlar verilmektedir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 hukuki temsilcisi Yonetim Kurulu Baskani’dir. Odamiz1 Ydnetim
Kurulu Bagkani ile en az bir yonetim kurulu {iyesinin veya genel sekreterin ortak imzalar1 baglar.

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 Mali Yonetimi 3 bashk altinda simiflandirabiliriz.

A) Muhasebe Ydnetimi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi faaliyetleri sonucu ortaya cikan varliklar1 ve yikiimliiliikleri
iizerinde degisme yaratan mali nitelikli islemlere iliskin bilgileri kaydetme smiflandirma 6zetleme
¢cozlimleme ve yorumlama ilkeleri ve yontemleridir.

Amag¢ - Kapsam:

Zile Ticaret Sanayi Odasi 5174 sayili kanun ve Biitge ve Muhasebe yonetmeligi dahilinde
Meclisin onaylayacagi yillik cari biitcesini hazirlamakta ve yil igerisinde faaliyetlerini bu plana goére
yiirtitmektedir. Oda biit¢esi, Birlikge hazirlanacak tipe ve tespit olunacak muhasebe usullerine uygun
olarak, yonetim kurulunca hazirlanir ve meclis¢ge onaylanir. Biitge, takvim yilina gore diizenlenir.

Uygulama:

Biitceden harcama, yonetim kurulu baskani veya yetkilendirdigi yardimcisi ve genel sekreterin
veya sayman uyenin ortak imzasi ile yapilir.

Yonetim Kurulu’nun Onerisi Gzerine meclisge saptanan miktar kadar harcama, sonradan yonetim
kurulunun onayina sunulmak sartiyla, genel sekreter tarafindan re’sen yapilabilir.

Yine ayni kanun ¢ergevesince biitge ve muhasebe yOnetmeligine gore hareket eden Zile Ticaret
ve Sanayi Odasi, genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine ve tek diizen hesap planina uygun olarak
muhasebe kayitlarin1 diizenlemektedir.
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Genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri dogrultusunda seffaflik, dogru bilgi, zamaninda bilgi
saglamak adina sistemini kurmus, mali kaynaklarin ve harcamalarin kontrol ve yOnetimini
kolaylagtirmak i¢in diizenli olarak mali raporlarini kurul, komisyon ve ilgililere sunmaktadir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi1 yillik gelirlerine gore (kaynak), harcamalarini planlamaktadir. Bu
plan ¢er¢evesince harcamalarini diizenlemekte ve kaynak-harcama dengesini saglamaktadir.

Raporlama — Degerlendirme

5174 sayili Kanun, bilitce ve muhasebe yonetmeligi madde 30’a gore: Kesin hesap; mizan,
bilango, bltce giderleri ve biitge gelirleri kesin hesap cetvelleri ile ihtiyag duyulan diger cetvellerden
olusur.

Oda ve borsalarda kesin hesap, ilgili oldugu mali yilin sonundan baglayarak en geg iki ay i¢inde
yonetim kurulu tarafindan meclise sunulur.

Meclise sunulan kesin hesap incelenmek iizere hesaplari inceleme komisyonuna havale edilir.
Komisyon, kendisine havale edilen kesin hesabi meclis baskaninin belirleyecegi siire iginde
inceleyerek goriislinii bir rapor halinde diizenler ve meclise sunar.

Meclis, komisyonun hazirladigr raporu da dikkate alarak kesin hesabi ilgili oldugu mali yilin
sonundan baglayarak en geg¢ ii¢ ay i¢inde onaylar veya reddeder.

Kesin hesabin onaylanmasi halinde yonetim kurulu ibra edilmis sayilir.

B) Finansal Yonetim:

Isletmenin mevcut fonlar ile gereksinim duydugu fonlari en uygun kosullarda saglama, bu
fonlarin degerini koruma ve etkin bicimde kullanimin1 gergeklestirmektir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi1 sahip oldugu varliklar1 vadeli mevduat olarak, istirak olarak
degerlendirmektedir.

Yonetim Kurulu ylriitme organi olmakla birlikte Hesaplar1 Inceleme Komisyonu finansal
yonetimle ilgili meclise goriislerini rapor halinde sunabilir. Sayman iiye fonlarin degerlendirilmesi,
karlilik, yiiksek getiri noktasinda yonetim kuruluna bilgi verir.

C) Denetim:

Odamiz mevcut kaynaklar1 en etkin bi¢cimde kullanarak daha kaliteli hizmet sunma arayisi
icindedir. Mali yonetim ve kontrollere bu arayislarin bir {iriinii olarak yonetime yeterli bilgi ve
gilivence saglayan yonetim araclardir.

Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu, arzu etmesi halinde mali yapisin1 bagimsiz
denetim kuruluslarina denetletebilir. Mali beyanlarin ve yonetim hesaplarinin uygunlugu aylik
raporlar halinde sunulmaktadir.

Yonetimde saglikli bir kontrol bilinci olusturulmasi ve etkin bir mali kontrol ortami ve orgiitsel
yap1 kurulmasi ve igletilmesi yonetimin temel gorevleri arasindadir.

Mekanizmalarin beklendigi gibi calisip ¢alismadiginin ve elde edilen sonuclarin yeterli olup
olmadiginin denetlenmesi kurumumuz agisindan son derece dnemlidir.

Ayrica biitge ve muhasebe yonetmeligi ilgili maddesine istinaden Hesaplar1 Inceleme Komisyonu
kurulmustur. Tahsilat ve harcamalar ile diger muhasebe is ve islemleri sayman liye tarafindan her
zaman, hesaplar1 inceleme komisyonu tarafindan ise toplanti donemlerinde kontrol edilebilir.

Mevzuata aykir islemler ile goriilen aksaklik ve eksiklikler sayman {iye tarafindan yonetim
kuruluna, Hesaplari Inceleme Komisyonu tarafindan ise Meclise bir rapor halinde bildirilir.
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Zile Ticaret ve Sanayi Odas1 Mali Yonetim ve Kontrollerin Kapsam

+ lyi mali ydnetim ve kontrol prensiplerinin karar alma siireglerine ve yonetime destek saglayan
iligkili sistemlere, politikalara ve prosediirlere dahil edilmesi,

» Kurumsal stratejilerin 6nceliklerin amaglarin hedeflerin ve planlanan performansin duyurulmasi.

* Kaynaklarin izin verilen amaglar dogrultusunda elde edilmesi tahsis edilmesi ve bunlarin
kayiplardan korunmasi amaciyla sistemlerin olusturulmasit ve uygulamalarin ylriirlige
konulmasi.

* Alman Kkararlarin mali sonuglarinda ve hedeflenen performansta meydana gelen sapmalar
hakkinda yonetime gerekli giivenilir bilgilerin saglanmasi. Mali planda iyilestirici dnlemlerin
alinabilmesi amaciyla yapilacak degisikliklerin analiz edilmesi ve bu degisikliklerin belirlenmesi.

* Devredilen yetkinin uygulanmasina kaynaklarin kullanilmasina ve sonuglara ulasilmasina iliskin
hesap verme sorumlulugunun saglanmasi amaglari tasimaktadir.

Insan Kaynaklan Politikasi

 Isin gerektirdigi nitelik, yetenek ve biitce imkanlar1 dogrultusunda yeterli sayida insan kaynagini
istihdam etmek,

* Hizmet igi egitimlerle mesleki ve kisisel anlamda stirekli gelisim ortami hazirlamak,

*  Gorev taniminin gerektirdigi sorumluluk, risk, deneyim ve liyakat dogrultusunda ticret politikasi
yurutmek,

* Calisanlarin kurum aidiyetini ve motivasyonunu 6n planda tutmak,

* Calisan performansini diizenli olarak izlemek,

e Calisan oneri ve beklentilerini dikkate almak,

* (alisanlar arasinda firsat esitligi yaratmak,

e (Calisma hayatr ile ilgili yasa ve kurallar1 tam olarak uygulamak,

 Insan kaynaklari politikasini gdzden gegirmek ve siirekli iyilestirmektir.

Basin Yayin Politikasi

* Basin yayn politikalarinin uygulanmasinda en giincel donanim ile yontemleri kullanir,

+ Upyeleri arasinda aidiyet duygusunu gelistirmek, dayanismay1 saglamay1 oncelikleri arasinda tutar,

* Yeni fikir ve projelerin gelistirilmesi, politikalarin {iretilmesi i¢in vizyoner ve ¢aginin dtesinde bir
yaklagimi esas alir,

* Politikalarin olusturulmasinda ve uygulanmasinda tiim kurum ve kuruluslar ile igbirligi kiiltiirtinii
ve ortak aklin olusturulmasini 6n planda tutar.

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Politikasi
Bilgi sistemlerinde kurumun bilgi gizliligi, biitinligii ve ulasilabilirligine iligkin giliven

ortamin1 yaratmak, liyelerimizin hizli, kaliteli ve dogru bilgiye ulagmalar1 noktasinda; Odamizda
bilgi ve iletisim teknolojilerini en verimli sekilde kullanarak olusabilecek risklere kars1 6nlem almak,
bu alanda gilincel gelismeleri siirekli takip etmek ve gerekli altyapiyr olusturmak kalici
hedeflerimizdendir.

Yonetimde saglikli bir kontrol bilinci olusturulmasi ve etkin bir mali kontrol ortami ve orgiitsel
yap1 kurulmasi ve igletilmesi yonetimin temel gorevleri arasindadir.

Stratejik Plan Revizyon No: 01 Revizyon Tarihi: 04.09.2019 Sayfa 41



Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Mekanizmalarin beklendigi gibi calisip calismadiginin ve elde edilen sonuglarin yeterli olup
olmadiginin denetlenmesi kurumumuz agisindan son derece 6nemlidir.

Ayrica biitge ve muhasebe yonetmeligi ilgili maddesine istinaden Hesaplari Inceleme Komisyonu
kurulmustur. Tahsilat ve harcamalar ile diger muhasebe is ve islemleri sayman iiye tarafindan her
zaman, hesaplar1 inceleme komisyonu tarafindan ise toplanti donemlerinde kontrol edilebilir.

Mevzuata aykiri islemler ile goriilen aksaklik ve eksiklikler sayman iiye tarafindan yonetim
kuruluna, Hesaplar1 inceleme Komisyonu tarafindan ise Meclise bir rapor halinde bildirilir.

Temel Degerler
e Girigimciligi tesvik etmek
e Karar alma siirecinde katilimci, seffaf ve esitlik anlayisini esas almak
e Kurumsallasma ve etkin ¢alisma ilkesinden 6diin vermemek.
e Toplumsal sorumluluk sahibi olmak.
e Tim sektorlerin strdurulebilir biyimesini desteklemek.
e Uretkenlik, kaynak yonetimi ve verimlilik

Stratejik Amaclar ve Hedefler

Stratejik amagclar, belirli bir zaman i¢inde kurumun ulasmayir hedefledigi kavramsal
sonuglardir. Sayisal olarak ifade edilmemekle birlikte somut bir nitelik tasirlar ve “Nereye ulagsmak
istiyoruz ?” sorusuna cevap verirler. Stratejik amaglar olusturulurken, kurumun biitiin faaliyet ve
projelerine yon verecek kadar kapsamli, ayn1 zamanda kolay anlagilir bir yapida olmasina dikkat
edilmelidir.

Stratejik hedefler ise, amaglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve 6lculebilir alt
amaglardir. Hedefler ulasilmasi dngoriilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmig bir zaman dilimi i¢inde
nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade
edilebilir olmas1 gerekmektedir.

Stratejik amaglar, stratejik konular ve stratejik alanlar dogrultusunda belirlenirler. Stratejik
konular, stratejik planlamanin temeli olarak goriilen yaklasimlardan birisidir. Bu yaklagima gore
kurumlar kendilerini uzun vadede etkileyecek stratejik konular1 belirlemeli ve stratejik plan
kapsaminda bu sorunlara ¢6zliim getirmelidirler. Bu baglamda bir kurumun karsi karsiya oldugu
stratejik konular SWOT (GZFT) analizinden hareketle olusturulan bir SWOT matrise dayali olarak
belirlenirler. Stratejik alanlar ise kurumun misyon, yasal yikiimliilikler, gérev ve sorumluluklarina
bagli olarak olusturulurlar.

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi, stratejik amag¢ ve hedefleri belirleme siirecinde, dncelikle bir
ginliik c¢alisma kapsaminda YOnetim Kurulu UOyeleri ile birlikte SWOT (GZFT) analizini
gerceklestirmistir. Ayn1 ¢alismada, SWOT analizi sonuglarindan hareketle, stratejik konular
belirlenmis ve bu konulara yonelik goriisler ve ¢6ziim Onerileri gelistirilmistir.

Bu calismayr takiben, stratejik plan ekibi ile iki ayr1 calisma gerceklestirilmistir. Ilk
calismada, Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin gelecegini yonlendirecek stratejik konular ve stratejik
alanlar ele alindig1 ve bunlardan hareketle olusturulan stratejik alternatiflerin arasindan segimin
yapildig1 bir “Karar Toplantis1” ile 2018- 2021 yillarini kapsayan stratejik amagclar belirlenmistir.

Ikinci calismada ise, belirlenen stratejik amaclar tek, tek ele alinarak ayrintili bir sekilde
tanimlanmis ve bu amaclara ulagilmasini saglayacak stratejik hedefler, ilgili olduklar stratejik amaca
nasil ve ne Olcliide katki verecekleri de g6z Oniline alinarak  belirlenmistir.
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ZTSO STRATEJIK PROGRAMLARI

Stratejik Amaglar

Stratejik Amag 1. Dis Paydaslar' lar ve Lobicilik Faaliyetlerin Arttirilmasini Saglamak.

Butce

Stratejiler Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri Sorumlu Birimler Fasil Takvim
Kodlar 2018 2019 2020 2021

Strateji 1.1 Dis 1.1.1 Projeye yonelik 1. Universite Rektorleri, 1. Yonetim Kurulu |793.01.010 | 26.084,25 | 60.000,00 | 72.000,00 | 82.800,00
Paydaslarla politikaya Yoneticilerle Lobicilik 2. Oda/Borsa Bagkanlari, 2. Genel Sekreter | Temsil ve
yonelik onceliklerin Faaliyetleri duzenlenecektir. 3. Orman Bolge Mudurleri ile | 3. D1s Ticaret Agirlama
sergilenmesi goriisme ve toplanti sayilari Uzmani Gideri
Strateji 1.2 Dis 1.2.1 (Giig¢ Birligi ve Lobicilik | 1. Hayata gegirilen Proje sayis1 | 1. Yoénetim Kurulu |793.01.010 | 26.084,25 | 60.000,00 | 72.000,00 | 82.800,00
Paydaslarla bilgi beceri Faaliyetlerinin hayata 2. Genel Sekreter | Temsil ve
paylasimi saglamak ve gecirilmesi ile ilgili 3. D1s Ticaret Agirlama
surdirmek Proje/Projeler hayata Uzmani Gideri

gecirilecektir.

1.2.4 Proje/Projelerinin 1. Paydaslarla yapilan toplanti

sonunda ilgili paydaslarin sayisl

katilimi

1.2.5 D1s Paydaslar ile (Sosyal | 1. Dis Paydalarla hazirlanan 793.01.025 | 5.121,68| 6.500,00| 8.125,00| 9.750,00

Diyalog) Projesi/Projeleri proje sayisi Toplant1

hazirlanacak ve yagama 2. D1g Paydalarla yasama Temsil ve

gecirilecektir. gegirilen proje sayist Ikram

Giderleri

Strateji 1.3 D1s 1.3.2 (D1s Paydaslara Iliskin 1. Toplant1 dizisinin say1s1 1. Meclis Uyeleri |793.01.025 | 5.121,68| 6.500,00| 8.125,00| 9.750,00
Paydaslarla siirdiiriilebilir |diizenlenecek olan toplantiya, 2. Yonetim Kurulu. | Toplant1
ve kalici iliski kurulmas: | Oda Meclisi, Yénetim Kurulu 3. Genel Sekreter | Temsil ve
konusunda bilgi ve beceri | Uyeleri katilimi Ikram
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kazanmak

Giderleri

Stratejik Amag 2. Girisimcilik Kiiltiirii Egitimler Yoluyla Yaygmlastirilacak Olup Siirdiiriilebilir Is Yasami1 ve Girisimcilik Ortam1 Olusturmak Amac Ile
Girisimcilik I¢in Rehberlik Hizmetleri Saglanacaktir.

Stratejiler Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri Sgr_u iy Bittee Fasil Takvim
Birimler Kodlar:
2018 2019 2020 2021
Strateji 2.1 (Uye 2.1.1 Uyelerin beklentilerini | 1. Toplanan &neri ve sikayet | 1. Meclis Uyeleri|  793.01.028 |4.517,33 | 8.000,00| 9.600,00 |11.040,00
Mliskileri Kalitesini) belirlemek sayi1sl 2. Yonetim Mdteferrik
Iyilestirmek Kurulu. Giderler
3.Tum Birimler
2.1.2 (Uye memnuniyeti) 1. Uye memnuniyeti 1. Meclis Uyeleri
aragtirmalari her yi1l diizenli arastirmalarinda geri bildirim - | 2. Ydnetim
bir sekilde yapilmast liye sayisi Kurulu.
saglanacaktir. 3.TUm Birimler
2.1.3 Uye memnuniyetini her | 1. Uye memnuniyetinde 1. Meclis Uyeleri
yil artmasi saglanacaktir. saglanan artis orani 2. Yonetim
Kurulu.
3.TUm Birimler
Strateji 2.2 Uyeler ile 2.2.1 Uyelerle is yasam 1. Yillik (Ortak ¢oziimlerde | 1. Meclis Uyeleri
Oda/Borsalarin politikalar1 (Ortak ¢6ziimlerde | bulusacaklari toplanti) sayis1 | 2. YOnetim
arasindaki (Iki yonlii bulusacaklari toplantilar) Kurulu.
etkilesmeyi gergeklestirilecektir. 3.TUm Birimler
guclendirmek
Stratejik Plan Revizyon No: 01 Revizyon Tarihi: 04.09.2019 Sayfa 44




Zile Ticaret ve Sanayi Odasi

Strateji 2.3 Is yasam
politikalarini (Katilime1
yaklasim) la belirlemek

2.3.1 Uyelerin beklentilerini
(Uye 6neri ve sikayetlerinin )
almarak sektorler izlenerek
degerlendirilecektir.

1. (Uye &neri ve sikayetlerin)
sayist

2. Uye 6neri ve sikayetlerin
¢Oziimlenen sektor sayisi

Strateji 2.4 Is yasamimin | 2.4.1 Bélgenin (Oncelik 1. (Oncelik gostergesi sektor) | 1.Tum Birimler |793.01.026 Yurt | 6.617,00 | 16.375,00 | 19.650,00 | 22.600,00
gelistirilmesine dontik gostergeleri) sektorler say1s1 2. I¢i Organizasyon
gercekei politikalar belirlenecektir. Kiyaslama yapilan oda sayis1
kurgulamak
Strateji 2.5 Uyelere is | 2.5.1 Uyelerin is yasamini 1. Uyelerin is yasamim Sistem | 1.Tum Birimler |793.01.026 Yurt | 6.617,00 | 16.375,00 | 19.650,00 | 22.600,00
yasam konusunda sistem yaklagimu ile yaklagimr ile kavramlarim I¢i Organizasyon
(Biitiinsel bakis) kavramlarini kolaylastirilacak | kolaylastirilacak islem sayisi
kazandirmak
Strateji 2.6 Uyelerin 2.6.1 Uyelerin 1. Egitim ihtiyag sayist 1.TUm Birimler |794.07.001 8.011,20|10.014,00|12.016,80| 13.819,32
(kisisel ve profesyonel | a. Sektorel, 2. Yillik verilen egitim sayis1 Egitim Giderleri
giiclenmesi) ne katkida | b. Yonetsel, 3. Egitim plam ger¢eklesme
bulunmak c. Kisisel gelisim egitim orani
ihtiyaclar1 karsilanmasi 4. Egitim adim/saati
belirlenecek. 5. Web sayfas1 izlenme sayisi
6. Web sayfasinda yayimnlanan
haber sayisi
7. Gazete ve dergide
yayimlanan haber sayisi
8. Web sitesinde her yil yer Basin Yayin
alan egitim sunusu sayisi Sorumlusu
Strateji 2.7 (Kanita 2.7.1 (Yapilabilirlik calismas1 | 1. Yillik bazda sektorel bazda | Akreditasyon
dayali karar verme) sektorlere iligkin olarak % ylizdesel bazda dagilimi Sorumlusu
Altyapisini desteklemek | sektorlerin % yizdesel yuklenmesi
dagilimi) hazirlanacaktir.
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Strateji 2.8 Uyeler 2.8.1 Uyelerin gii¢ birliginde | 1. Gergeklestirilen Proje 1. YOnetim 794.02.006 8.491,46| 18.000,00 | 21.600,00 | 24.840,00
arasindaki iligkileri (GU¢ | ¢ikan sonuglara dayali sayist Kurulu 2. Genel | Avrupa Birligi
Birligi Kiiltiirii) gergeklestirecek projeler 2. Projelere ortak olan paydas | Sekreter OKA ve Diger
Dogrultusunda yOnetilecek sayisi 3. Dis Ticaret Proje Giderleri
gelistirmek Uzmani
Strateji 2.9 Uyelere 2.9.1 Uygulama yaklasimli 1. Egitime katilan katilime1 1. Genel Sekreter | 794.07.001 8.011,20|10.014,00| 12.016,80| 13.819,32
(Bilgi, Beceri envanteri) | (Girisimciligin sayi1sl Egitim Giderleri
kazandirmak ve bu yayginlastirilmasina yonelik) | 2. Egitim sonucu isletme
envanteri strekli Egitimi agilacaktir. kuran gergek/tiizel isletme
glincellemek sayi1st
Strateji 2.10 Uyelere 2.10.1 (D1s pazarlara yonelik | 1. Diizenlenen yurtdis1 gezi 1. YOnetim 793.01.026 Yurt | 6.617,00|16.375,00 | 19.650,00 | 22.600,00
(D1s pazar Gelistirme) uyelerin ufkunun agilmasina | sayisi Kurulu 2. Genel |i¢i Organizasyon
bilinci kazandirmak yonelik programlar Sekreter

duzenlenecektir. 3. Dis Ticaret

Uzmani

2.10.2 Hedef Pazarlara ve 1. Web sitesinde ulke Basin Yayin

sektorlere yonelik raporlarinin yayinlanma sayisi | Sorumlusu

(Ulke/sektor profili)

raporlanacak ve web sitesinde

yayinlanacaktir.
Strateji 2.11 Uyelerin 2.11.1 Giris, Yatirim 1. Saglanan (Brifing/egitim) | 1.TUm Birimler |793.01.14 5.500,00| 6.462,50| 6.864,69| 6.827,48
(Kdresel rekabet giciini) | olanaklar1 ve kolayliklari sayi1sl Konferans
desteklemek konusunda %100 (Farkindalik Giderleri

saglanmasi amaci ile destek

veren kurumlarla verdirilecek

egitim/ brifingler

gergeklestirilecektir.)
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Stratejik Amag 3. Yerel Dinamiklerin Gii¢lendirilmesine Yonelik Caligmalarin Hiz Kazandirilmasi Yoluyla Rekabet Edebilirligin Artirilmasi, Ulusal ve
Uluslar Aras1 Uretim Sistemleri ve Deger Zinciriyle Biitiinlesmenin Artirilmasi Esas Alinacaktir.

Stratejiler Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri Z?rr:lmr?él: Blllggzll;::ll Takvim
2018 2019 2020 2021
Strateji 3.1 Dis 3.1.1 Projeye yonelik 1. Universite Rektorler ile 1. Meclis Uyeleri |793.01.025 5.121,68| 6.500,00| 8.125,00| 9.750,00
Paydaslarla politikaya | YOneticilerle Lobicilik goriisme Oncest ilge igin 2. Yonetim Toplant1 Temsil
yonelik 6nceliklerin Faaliyetleri duzenlenecektir. |avantaj ve dezavantaj icin Kurulu ve Tkram
sergilenmesi yapilan toplanti sayist 3. Genel Sekreter | Giderleri
3. Dis Ticaret
Uzmani
3.1.2 Projeye yonelik 1. Toplant1 sonucu alinan 1. Meclis Uyeleri
Lobicilik Faaliyetlerin Universite 2. YOnetim
belirlemek tizere analizlerin | a. Universite Rektorleri, Kurulu.
yapilmasi b. Orman Bolge Mudirleri ile | 3. Genel Sekreter
toplant 3. Dis Ticaret
Uzmani
Strateji 3.2 Dig 3.2.1 (Lobicilik Faaliyetleri ) | 1. Toplant1 sayisi 1. Genel Sekreter |1.793.01.010 26.084,25| 60.000,00 | 72.000,00 | 82.800,00
Paydaslarla bilgi beceri | de alinan kararlar ve 2. Duyurulan haber sayisi 2. Basin Yayin Temsil ve
paylasimi saglamak ve | sonuglarin ilgili paydaslara Sorumlusu Agirlama Gideri
strdurmek duyurulacaktir. 2.793.01.025
3.2.2 D1s Paydaslar ile 1. D1s Paydalarla hazirlanan | 1. Meclis Uyeleri | Toplanti Temsil | 5.121,68| 6.500,00| 8.125,00| 9.750,00
(Sosyal Diyalog) proje sayist 2. YOnetim ve Tkram
Projesi/Projeleri hazirlanacak |2. Dig Paydalarla yasama Kurulu. Giderleri
Ve yasama gegirilecektir. gegirilen proje sayisi 3. Genel Sekreter
3. Dis Ticaret
Uzmani
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Strateji 3.3 Dis
Paydaslarla
siirdiiriilebilir ve kalic1
iliski kurulmasi
konusunda bilgi ve
beceri kazanmak

3.3.2 (D1s Paydas
Iliskilerinde alinan dersler ve
diizenlenmesi gerekli
islemlerin) alinmas1 amaci ile
Toplantis1 diizenlenecektir.

1. Toplant1 dizisinin sayis1

1. Yonetim
Kurulu.
2. Genel Sekreter

Stratejik Amag 4. Siirekli Gelisen Oda Sistemlerini Kurarak ve Isleterek Yenilik¢i Oda Refleksini Kazandirmak.

Stratejiler Stratejik Hedefler Performans Gostergeleri SB?:::;TQ: Bl;(tgfﬂl;;sﬂ Takvim
2018 2019 2020 2021

Strateji 4.1 Stratejik 4.1.1 Biitiinlesme diizeninin | 1. Butceleme dlizenin 1. Akreditasyon
Plan ile Uyumlu Stratejik Plan ile Stratejik Plan ile Kurulu
bltceleme yapmak uyumlandirilmasi takibi uyumlandirilmasi 2.Tum Birimler
Strateji 4.2 Hizmet 4.2.1 Oda Personelinin kisisel | 1. Personelin hizmet 1. YOnetim
gerceklestirme, ve profesyonel gelisiminin gerceklestirme performans Kurulu.
deneyimini Oda saglanmasi. hedefleri 2. Genel Sekreter
hedeflerine odaklamak 3. Personel
Strateji 4.3 Insan 4.3.1 Insan Kaynaklarmin 1. Insan Kaynaklar1' nin 1.Tum Birimler
Kaynaklar1 takim ruhu algisinin Takim Ruhu algisiin
performansin artirmak | gelistirilmesi saglanacaktir. | gelistirime orant
Strateji 4.4 Sireg 4.4.1 Verimlilik iyilestirme 1. Verimlilik iyilestirme 1. Meclis Uyeleri
kalitesini iyilestirmek ve | konusunda Yurt ici veya Yurt | konusunda kiyaslama yapilan | 2. Ydnetim
stire¢ verimliligini Dais1 bir kurum ile kiyaslama | kurum sayist Kurulu.
artirmak caligmasi yapilacaktir. 3.Tum Birimler
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4.4.2 Verimlige yonelik
alinan personelin veya
meclisin alacagi egitim
almasini saglanacaktir.

1. Verimlilik yénetimi
konusunda alinan egitim
say1st

1. Meclis Uyeleri
2. YOnetim
Kurulu.

3.TUm Birimler

4.4.3 Elektronik Arsivin
hayata gecirmesi
saplanacaktir.

1. Proje yazilmasi
2. Projenin hayata gegcirilmesi

1. Meclis Uyeleri
2. YOnetim
Kurulu.

3.Tum Birimler

794.02.005
URGE Proje
Gideri

34.384,02

15.000,00

18.750,00

22.500,00

Unsurlarin Temel Siirecleri
Misyon ve Vizyon Stratejiler (Stratejik amag odakli etkinlikler), hedefler ve hedef gostergeleri 1s181nda, Zile Ticaret ve Sanayi Odasinin unsurlarin temel
stirecleri olarak belirlenmistir.

NG WDNE

Di1s Paydas iliskileri ve Lobicilik Faaliyetlerin gelistirilmesi
Oda'nin (Etkileri etkileme (Lobicilik)) kapsaminin artirilmasi
Oda Insan kaynaklarinin giiglendirilmesi
Siire¢ verimliliginin iyilestirilmesi
Siire¢ gelisimi yaklagiminin siirdiiriilebilir kilinmast

Odanin kurumsal yapisinin gii¢lii ve siirdiiriilebilir kilinmasi
Yerel dinamiklerin glglendirilmesi
Girigimeilik kiiltiiriiniin gelistirilmesi
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STRATEJIK HEDEF SWOT iLiSKiSi

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’min Giiclii Yonleri Stratejik Hedef iliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Geng girisimcilere destek verilmesi 2.9
2. Hizli, zamaninda ve hatasiz hizmet vermesi 2.1
3. Kalite yonetim sisteminin uygulanmasi 42.-4.3
4. I¢ ve dis paydaslarla iliskilerde ilgili ve duyarli olmasi 3.3
5. Uyelerin her konuda bilgilendirilmesi 2.6
6. Proje liretme kapasitesine sahip olmasi 1.2
7. Oda biinyesinde KOSGEB Temsilciligi’nin olmasi 2.5

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Zayif Yonleri Stratejik Hedef Tliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Elektronik arsivin bulunmamasi 4.4
2. Uyelerin dis pazara agilmalarinda yardimci olmamak 1.2
3. Zile Organize Sanayi Bolgesi’nin gerektigi gibi talebin kullanilmamasi 1.2
4. KOSGEB Veri tabanina kayith iiye sayisinin az olmasi 2.5
5. Uyelerimizin bilgi teknolojilerini yeterince kullanmamasi 2.9
6. Uyelerin oda organizasyonlarina (egitim, seminer, fuar vs.) yeterli ilgiyi gostermemeleri 2.8

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Firsatlan Stratejik Hedef Iliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Organize Sanayi Bolgesi’nin bulunmasi 1.2
2. llgede Universitenin var olusu 3.2
3. Proje bazl gelisim 2.6
4. Tarimsal {irlinlerin yogunlugu 2.8
5. Proje Destek Programi 2.6
6. Bolgenin yatirimer i¢in yatirim tesviklerinde 5. bolgede olmasi 3.2
7. Bolgede turizm yatirimi yapilabilecek ev sayisinin fazla olmasi 1.3

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Tehditleri Stratejik Hedef iliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Bolgenin go¢ vermesi 2.5
2. Ortaklik ve kiimelesme kiiltiiriiniin gelismemesi 1.3
3. Ekonomik olumsuzluklar 211
4. Hibe ve tesvik programlarindan yeterince faydalanilmamasi 2.11
5. Sanayi isletmelerinin ihracat kapasitelerinin yetersizligi 2.1
6. Kiiresellesme ve haksiz rekabet 2.8
7. Tllgedeki yiiksek gd¢ orani ve kalifiyeli eleman eksikligi 2.5
8. Sanayi tesislerinin yetersizligi 2.7
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Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Gelismeye Acik Yonleri Stratejik Hedef Tliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Uye fikirlerinin desteklenmesi 2.8
2. Tarima dayal1 bir sehir degerlendirilmeli 2.8
3. Kurumlar arasi iletisim eksikligi 1.3
4. Egitim projesinin hayata gecirilmesi 1.2
5. Belgelerin tiim kayitlarinin bilgisayar ortamina aktarilmasi 2.7

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Paydas Beklentileri Stratejik Hedef Tliskisi

Sira Konu Stratejik Hedef
1. Hibe projeler hakkinda igverenlere bilgi verilmesi 1.2
2. Dabha fazla meslek edindirme kurslarinin agilmast 2.7
3. Uyelere is gelistirme konularinda egitim verilmesi 2.9
4. Uyelere proje gelistirmesi ydniinden destek verilmesi 211
5. Uyelerin dis piyasaya a¢ilmalar1 konusunda dnciiliik etmek 2.10
6. Daha etkin projeler faaliyetler dizenlenmesi 1.2
7. llgedeki ticari alandaki potansiyelin 6n plana ¢ikarilmasi 2.11
8. llgenin turizm potansiyelinin tam olarak ortaya konulmasi 2.3
9. lhracat imkanlar ile ilgili calismalar yapilmasi 2.10
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iZLEME VE DEGERLENDIRME

izleme ve Degerlendirme

Her hedef ve performans gostergesinin hesaplanmasi igin gerekli veriler diizenli olarak
Stratejik Planlama Ekip Lideri tarafindan toplanarak iist yonetime sunulacaktir.

Hedeflerin ve performans gostergelerinin gerceklesme durumlari, olumlu veya olumsuz
gelisme sonuglart bir sonraki yillik performans programinin hazirlanmasinda, faaliyet ve proje
onceliklerinin belirlenmesinde, politika ve ilkelerin gozden gecirilmesinde, faaliyet ve sureclerde
yapilacak diizeltici / dnleyici / iyilestirici faaliyetlerin belirlenmesinde kullanilacaktir.

Uygulama sonuglarinin, amaglarimizin gergeklesip gerceklesmedigini, hedeflerimize ulasilip
ulagilamadig1 hesaplanarak tespit edilecektir. Amac¢ ve hedeflerin siirdiiriilebilirligi, tutarliligi ve
uygunlugu bu asamada goriilecektir.

Izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak, stratejik
planin tiimii gozden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuglar karsilastirilir, yeni hazirlanacak
stratejik planlama siireci i¢in geri besleme yapilir.

Stratejik Plan zamanlamasi hedeflere uygunluk bakimindan incelenecek ve bunun sonucunda;

1. Stratejiler, yillik performans programi veya is planlar1 ve faaliyetler planlandig1 sekilde
gergeklesiyorsa;

2. Stratejik amaglar ve hedeflere ulagsma yolundaki ilerleme beklentilere uygunsa;

Plan teyit edilmis olacak ve uygulama devam edecektir.

Stratejik Plan kapsaminda;

e Yukaridaki hususlarda degisikliklerin oldugu tespit edilirse,

e Beklenmeyen veya arzu edilmeyen sonuglar ortaya ¢ikarsa,

e Mevcut stratejik amaglar ve hedefler yeterli/gercekei degil ise,

Zile Ticaret ve Sanayi Odasi’nin 2018 — 2021 yillarin1 kapsayan Stratejik Plan1 gdzden
gecirilecek ve 1ilgili mevzuata uygun olarak Stratejik Planlama Ekibi tarafindan yeniden
degerlendirilerek glincellenecek ve Yonetim Kurulunun onayma sunularak yeni sekliyle
uygulanmaya devam edilecektir.

Not:

e "Stratejik Plan Yonetim Kurulunun 21/12/2017 tarih 235 sayih Kkarar ile
onaylanmstir."

e "Stratejik Plan Yonetim Kurulunun 04/09/2019 tarih 73 sayih karar revize edilmesi
onaylanmstir."
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ADRES VE ILETIiSIiM BILGILERI

Kurum
Adresi
Telefon
Fax
E-Posta
Web Adresi
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